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1.Postanowienia ogdlne

1.1.0g6Ine Warunki Sprzedazy (zwane dalej OWS) okreslajg w szczegdlnosci zasady zawierania i realizacji umow, w szczegdlnosci uméw sprzedazy, dostawy i
Swiadczenia ustug (m.in. docinania towaru), pomiedzy PRZEDSIEBIORSTWO HANDLOWO-UStUGOWO-PRODUKCYJNE ,,MAR-BO” Marek Chowaniec z siedziba,
w Opatkowice Murowane 10, 28-313 Imielno, NIP 656 140 25 26; REGON 290826910; (zwany dalej Sprzedawcg) i podmiotem nabywajacym od Sprzedawcy
towar lub ustuge (np. docinania towaru), ktéry nie jest konsumentem oraz osobg fizyczna, ktéry zawiera umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscia
gospodarcza, ktéra nie ma dla niej charakteru zawodowego, w rozumieniu Kodeksu cywilnego (zwanym dalej Kupujacym).

1.2.Warunki umowne zaproponowane przez Sprzedawce (w tym w OWS), z zastrzezeniem trzech kolejnych ustepdw, moga byc¢ przyjete przez Kupujacego
jedynie bez zastrzezen. Jakiekolwiek zastrzezenia, ktére nie zostang wyraznie zaakceptowane przez Sprzedawce (wyraznie zaakceptowane oznaczg ze
Sprzedawca napisat, ze akceptuje wymienione przez siebie zastrzezenia), nie beda uznawane za skuteczne; jesli Sprzedawca podejmie sie realizacji umowy
bedzie ona realizowana na zasadach zaproponowanych lub zaakceptowanych przez Sprzedawce, z pominieciem niezaakceptowanych przez Sprzedawce
zastrzezen Kupujacego); przystapienie przez Sprzedawce do wykonania jakichkolwiek czynnosci przed zawarciem umowy nie bedzie traktowane jako zgoda na
warunki okreslone przez Kupujacego.

1.3.Sprzedawca i Kupujacy (zwani dalej tacznie Stronami) mogg w danej umowie zawartej

przez Strony wyraznie wspdlnie ustali¢ (w formie pisemnej lub elektronicznej, pod rygorem niewaznosci), ze do danej umowy nie majg zastosowania OWS w
catosci albo w okreslonej czesci, lub poszczegdline postanowienia OWS zostang zmienione na potrzeby danej umowy. Zmiany lub wytgczenia OWS maja
zastosowanie wytacznie do danej umowy, w ktérej zostaty wyraznie zawarte; w zakresie niezmienionym przez strony umowy maja zastosowania OWS.

1.4.Jakiekolwiek warunki realizacji umowy zawarte w dokumentach Kupujacego (np. ogélnych warunkach zakupdw i zamoéwien, zamdwieniach,
potwierdzeniach stosowanych przez Kupujgcego) niezgodne lub wykraczajace poza postanowienia umowy (w szczegdlnosci postanowienia OWS)
zaproponowanej przez Sprzedawce lub zastrzezenia zaakceptowane przez Sprzedawce, sg niewazne i nie sa wigzace dla Sprzedawcy.

1.5.Brak wyraznego sprzeciwu Sprzedawcy wobec jakichkolwiek warunkéw umownych, innych niz okreslone przez Sprzedawce, jak i faktyczne wydanie towaru
lub wykonanie ustugi przez Sprzedawce, nie moze by¢ w zadnym wypadku interpretowane, jako akceptacja innych warunkéw umownych niz zaproponowane
lub zaakceptowane przez Sprzedawce (milczgca nie nastepuje akceptacja zadnych warunkédw umownych zaproponowanych przez Kupujgcego; aby uznac, ze
Sprzedawca zaakceptowat warunki zaproponowane przez Kupujgcego Sprzedawca musi wymieni¢ warunki, ktére akceptuje i pod nimi wyraznie napisat ,ze je
akceptuje).

1.6.Jezeli Kupujacy przyjmie OWS uwaza sie, ze zaakceptowat ich stosowanie takze dla wszystkich przysztych uméw zawieranych miedzy Sprzedawca i Ku-
pujacym, az do czasu ich zmiany lub-odwotania OWS przez Sprzedawce; OWS stanowig integralng czes¢ kazdej umowy zawartej pomiedzy Stronami (w tym
zawartej w przysztosci), takze wdwczas, gdy w poszczegdlnych przypadkach nie powotano sie na nie w sposéb wyrazny domniemanie obowigzywania OWS we
wszystkich umowach zawieranych przez Strony; OWS stanowig integralng cze$¢ w szczegdlnosci kazdej wyceny lub oferty Sprzedawcy oraz kazdego
Potwierdzenia Zamdwienia wystawionego przez Sprzedawce.

1.7.Postanowienia OWS, w zakresie maksymalnie dopuszczalnym prawnie, zastepuja regulacje wynikajace z przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego.

1.8.Sprzedawca zastrzega sobie prawo modyfikacji OWS w kazdym czasie. Modyfikacja OWS nie ma zastosowania do umoéw juz zawartych. Do umowy majg
zastosowanie OWS aktualne na moment zawarcia u mowy.

1.9.Nieskorzystanie przez Sprzedawce z jakiegokolwiek prawa wynikajgcego z naruszenia warunkédw umownych (w tym OWS) przez Kupujgcego nie moze by¢
interpretowane jako zrzeczenie sie takiego prawa.

1.10.Postanowienia OWS w zaden sposdb nie wytgczajg lub nie ograniczajg uprawnien i roszczen Sprzedawcy wobec Kupujgcego jakie wynika¢ moga z
przepisdw prawa, w szczegdlnosci prawa do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych.

1.11.Sprzedawca zastrzega sobie prawo udostepnienia OWS na swojej stronie internetowej. Doktadny adres OWS na stronie internetowej Sprzedawcy moze
by¢ zawarty m.in. w ofercie lub wycenie Sprzedawcy, lub na Potwierdzeniu Zamdwienia. Kupujgcy moze w kazdym czasie wywota¢ OWS ze strony internetowe;j
Sprzedawcy i utrwali¢ je za pomoca systemu teleinformatycznego. Sprzedawca moze przestaé Kupujgcemu link do OWS lub dostarczy¢ Kupujgcemu OWS
pocztg elektroniczng w formacie PDF (Portable Document Format).

1.12.Kupujacy o$wiadcza, ze nabywa towar na cele zwigzane bezposrednio z dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowg; umowy majg dla niego charakter
zawodowy.



2.Zawarcie umowy
2.1.Wprowadzenie

2.1.1.Wycena lub oferta moze by¢ opracowywana przez Sprzedawce w oparciu m.in. o otrzymane od Kupujacego informacje (np. dotyczace wymiardw,
parametréw), dokumenty i inne uzgodnienia Stron.

2.1.2.Informacje odnoszace sie w szczegdlnosci do wymiardw, wagi, specyfikacji, funkcjonalnosci, parametréw technicznych, uzytkowych, estetycznych, oraz
jakosci a takze ilustracje, opisy, rysunki, zdjecia i inne informacje zawarte lub dotgczone do materiatéw, lub dokumentdéw, ktére nie stanowig oferty handlowej
Sprzedawcy, majg wytacznie charakter informacyjny; stajq sie one wigzace tylko w przypadku ich wyraznego potwierdzenia przez Sprzedawce (w formie
pisemnej, pod rygorem niewaznosci), wystawianego na zgdanie Kupujacego wystane w formie pisemnej, przed zawarciem umowy.

2.2.Wycena

2.2.1.Sprzedawca zastrzega sobie prawo przygotowania Kupujacemu, m.in. na podstawie zapytania Kupujacego, wyceny (ktéra nie stanowi oferty w
rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego), ktorej integralng czescig s3 OWS.

2.2.2.Kupujacy przed ztozeniem zamowienia na towar (zamdwienia ztozonego na podstawie otrzymanej od Sprzedawcy wyceny) zobowigzany jest sprawdzi¢
zgodnos$¢ informacji zawartych w wycenie Sprzedawcy ze swoim zapytaniem, wymaganiami w zakresie wprowadzania towaru do obrotu, oraz zgodnosci typu
towaru z zamierzonym przeznaczeniem (m.in. posiadania przez towar wszystkich potrzebnych Kupujgcemu certyfikatéw, norm, atestow, itd.) i powiadomic
Sprzedawce o wszelkich stwierdzonych nieprawidtowosciach, spostrzezeniach i wymaganiach za posrednictwem e-maila (pod rygorem utarty prawa do
powotywania sie na nie w przysztosci, bez wzgledu na tytut prawny roszczenia i dochodzenia na ich podstawie jakichkolwiek roszczen od Sprzedawcy ich brak
oznacza ze wycena im od powiada). Sprzedawca po uzyskaniu informacji od Kupujacego o nieprawidtowosciach, spostrzezeniach i wymaganiach uprawniony
jest do opracowania nowej wyceny albo odstgpienia od jej opracowania.

2.2.3.Kupujacy moze ztozy¢ Sprzedawcy zamowienie (oferte zawarcia umowy), w formie pisemnej, elektronicznej albo dokumentowej. OWS bedg stanowity
integralng czes¢ kazdego ztozonego przez Kupujacego zamdwienia, nawet jezeli nie zostaty w nim wyraznie przywotane.

2.2.4.Przestane Sprzedawcy przez Kupujacego zaméwienie (oferta zakupu) musi zawieraé m.in.:
a) dane Kupujacego,

b) date sporzadzenia oferty,

c) nazwe i numer zamdwionego towaru (okreslanego wedtug standardu Sprzedawcy),

d) ilo$¢ zamdwionego towaru wyrazong w jednostkach obowigzujacych u Sprzedawcy,

e) wnioskowane miejsce i sposob dostarczenia towaru oraz faktury VAT,

f) wnioskowany termin dostarczenia towaru,

g) numer VAT oraz VAT-UE (w przypadku klientéw zagranicznych),

h) dane kontaktowe do osoby koordynujgcej zamdwienie ze strony Kupujacego.

2.2.5.Jesli Sprzedawca przyjmie zamowienie (oferte) Kupujgcego, przesle Kupujacemu informacje o przyjeciu zamdwienia (zwang Potwierdzeniem
Zamowienia), w formie pisemnej, elektronicznej lub dokumentowej, w terminie okreslonym przez Sprzedawce. Kupujacy zobowigzany jest do sprawdzenia
Potwierdzenia Zamédwienia.

2.2.6.Ztozenie zamodwienia (w oparciu o wycene Sprzedawcy) przez Kupujacego nie wigze Sprzedawcy, zas brak przestania Kupujgcemu Potwierdzenia
Zamdwienia nie bedzie oznaczac ,,milczgcego przyjecia zamdwienia", chyba ze Sprzedawca w terminie 10 dni roboczych (liczac od otrzymania zamdwienia
przez Sprzedawce) przystgpi do wykonania zamdwienia i w tym czasie poinformuje o tym Kupujgcego (decyduje data wystania informacji do Kupujgcego).

2.2.7.Sprzedawca zastrzega sobie prawo poinformowania Kupujacego o przyczynach nie przyjecia zamdwienia Kupujacego.
2.2.8.Termin dostawy towaru okreslany przez Sprzedawce ma charakter przyblizony i moze zosta¢ wydtuzony za co Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci.
2.3.0ferta

2.3.1.Sprzedawca zastrzega sobie prawo przygotowania Kupujacemu, na podstawie zapytania Kupujacego, oferty sprzedazy towaru. Oferta moze zostac¢
wystana np. za posrednictwem e-maila i zaakceptowana przez Kupujgcego za posrednictwem e-maila (o ile Kupujacy otrzymat oferte za posrednictwem e-
maila).

2.3.2.Informacje zawarte w szczegdlnosci w informatorach, cennikach, prospektach, wzornikach, katalogach, folderach, reklamach oraz witrynie internetowe;j i
innych materiatach Sprzedawcy nie stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

2.3.3.W przypadku zamédwienia sktadanego przez Kupujacego na podstawie oferty Sprzedawcy (jesli taka zostata wyraznie ztozona Kupujacemu) Kupujacy
zobowigzany jest wskaza¢ w zamodwieniu m.in.:

a) date  sporzadzenia oferty,

b) wskazana w ofercie cene zamawianego towaru,



c) ilo$¢ zamawianego towaru, wyrazong w jednostkach obowigzujacych u Sprzedawcy,

d) kolor oraz inne cechy towaru, jezeli oferta Sprzedawcy dopuszczata okreslenie ich dopiero podczas sktadania zaméwienia,
e) wnioskowane miejsce i sposdb dostarczenia towaru oraz faktury VAT,

f) wnioskowany termin dostarczenia towaru,

g) numer VAT oraz VAT-UE (w przypadku klientéw zagranicznych).

2.3.4.Nie jest wymagane przestanie Kupujgcemu Potwierdzenia Zamdwienia przez Sprzedawce, w przypadku gdy zamoéwienie Kupujgcego (ktére otrzymat
Sprzedawca) jest ztozone na podstawie oferty ztozonej Kupujgcemu przez Sprzedawce, a w zamdwieniu Kupujacy nie wprowadzit zadnych zastrzezen do oferty
(innych warunkéw niz okreslono w ofercie - zawarcie umowy nastepuje wdwczas na warunkach okreslonych w ofercie Sprzedawcy, w momencie otrzymania
zamoéwienia przez Sprzedawce); jakakolwiek zmiana w zamoéwieniu przez Kupujacego warunkéw przedstawionych w ofercie Sprzedawcy bedzie poczytana, jako
odrzucenie oferty Sprzedawcy i ztozenie przez Kupujacego nowej oferty zakupu (OWS stanowia integralng czes¢ ofert Kupujacego, nawet jezeli nie zastaty w
niej wyraznie przywotane).

2.4.Podpisanie zamodwienia

2.4.1.Zamowienie Kupujacego musi by¢ podpisane imieniem i nazwiskiem osoby/éb sktadajacej/ych zamdwienie w imieniu Kupujgcego, posiadajac/ych prawo
do reprezentowania Kupujacego i zawierania w jego imieniu umdw. Potwierdzeniem ztozenia zamoéwienia przez osobe/y uprawniona/e do reprezentowania
Kupujacego jest rowniez wptacenie przez Kupujacego zaliczki.

2.4.2.Sprzedawca ma prawo zgdania od Kupujacego potwierdzenia umocowania osoby/6b sktadajgcej/ych zamdéwienie, w imieniu i na rzecz Kupujgcego do
ztozenia zamdwienia; w przypadku niepotwierdzenia przez Kupujacego umocowania dla osoby/6b, w terminie 3 dni od daty wystania zadania, Sprzedawca
moze przyjac, ze Kupujacy nie potwierdza ztozonego zamdéwienia.

2.4.3.Jezeli Kupujacy nie wskazat Sprzedawcy oséb upowaznionych do reprezentowania Kupujacego w szczegdlnosci w zakresie: sktadania zamoéwien, odbioru
towaru, faktur i podpisywania dokumentéw potwierdzajgcych odbidr towaru przyjmuje sie, ze kazda osoba podpisujgca wyzej wymienione dokumenty w
siedzibie Kupujacego lub w miejscu wskazanym przez niego albo wysytajgca w imieniu Kupujacego oswiadczenia i dokumenty (w szczegdlnosci z stuzbowego e-
maila) uwazana jest za odpowiednio umocowanego przedstawiciela Kupujacego.

2.5.Modyfikacja warunkéw w zaméwieniu Kupujacego.

2.5.1.W przypadku, gdy Kupujacy dostarczyt Sprzedawcy zamowienie z zastrzezeniami (modyfikujgcymi np. warunki wyceny lub oferty), Sprzedawca w
odpowiedzi moze:

a) potwierdzi¢ wybrane albo wszystkie zastrzezenia Kupujgcego lub

b) wprowadzi¢ dodatkowe modyfikacje warunkéw umownych, w szczegdlnosci dotyczace terminu dostawy oraz ceny. Kupujacy zwigzany jest trescig
modyfikacji warunkéw umownych (dokonang przez Sprzedawce) oraz zakresem przyjetych przez Sprzedawce zastrzezen - przestanych Kupujgcemu przez
Sprzedawce w formie pisemnej, elektronicznej lub dokumentowej - oraz pozostatych pierwotnych warunkéw z wyceny lub ofert Sprzedawcy, w tym OWS, o ile
nie przedstawi on niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 2 (dwdch) dni roboczych (liczac od momentu wystania przez Sprzedawce modyfikacji lub
potwierdzen do Kupujgcego) swoich ewentualnych uwag do modyfikacji lub potwierdzen Sprzedawcy (decyduje data otrzymania uwag przez Sprzedawce);
Kupujacy uprawniony jest do wczesniejszego zatwierdzenia modyfikacji lub zastrzezen Sprzedawcy. Zgtoszenie przez Kupujacego uwag do modyfikacji lub
potwierdzen Sprzedawcy uwaza sie za anulowanie zamodwienia Kupujgcego (anulowane zostajg rowniez modyfikacje i potwierdzenia Sprzedawcy) i ztozenie
nowego zamodwienia; procedura z niniejszego ustepu ulega wéwczas powtdrzeniu. Kupujacy zwrdci Sprzedawcy koszty wskazane przez Sprzedawce, zwigzane z
anulowanym przez Kupujgcego zamowieniem.

2.6. Moment zawarcia umowy
2.6.1. Umowa zostaje zawarta z najwczesniejsza chwilg, tj.

a) wystania Potwierdzenia Zamodwienia (umowa zostaje zawarta tylko na warunkach wskazanych w Potwierdzeniu Zamdwienia) przez Sprzedawce (nie myli¢ z
potwierdzeniem przyjecia wiadomosci zawierajgcej zamowienie) w odpowiedzi na zamdwienie Kupujgcego, albo

b) uptywu terminu na przedstawienie przez Kupujacego uwag w terminie 2 dni roboczych (okreslonych w ustepie ,Modyfikacja warunkdéw w zamdwieniu
Kupujacego") albo wczesniejszego zatwierdzenia modyfikacji lub zastrzezen Sprzedawcy (decyduje data otrzymania zatwierdzenia przez Sprzedawce), albo

c) uptywu terminu 2 dni roboczych na wniesienie uwag przez Kupujgcego do Potwierdzenia Zamowienia (liczagc od momentu wystania przez Sprzedawce
Potwierdzenia Zamdwienia do Kupujgcego, od ktérego otrzymat zamdwienie - oferte zakupu), albo

d) otrzymania przez Sprzedawce zamdwienia na podstawie oferty Sprzedawcy (o ile zamdwienie Kupujgcego w zaden sposéb nie zmienia oferty Sprzedawcy),
albo

e) przystapienia przez Sprzedawce do wykonania zamdwienia (w terminie 10 dni roboczych zgodnie z ust. 2.2.6), albo

f) podpisania umowy przez Strony.



2.7.Zmiana warunkéw umowy, rozwigzanie umowy

2.7.1.W przypadku wystgpienia okolicznosci uzasadniajgcych, w ocenie Sprzedawcy, zmiane warunkéw okreslonych w umowie, a zwigzanych w szczegdlnosci
ze strong techniczng, jakosciowg, logistyczng czy zakresem umowy, Sprzedawca zastrzega sobie prawo, na podstawie odrebnego porozumienia Stron
(zawartego w formie pisemnej lub elektronicznej) - okreslajacego w szczegdlnosci dodatkowe wynagrodzenie i nowy termin realizacji umowy - zrealizowac
zmieniong umowe.

2.7.2.W przypadku braku zgody Kupujacego wyrazonej w formie pisemnej lub elektronicznej (w terminie okreslonym przez Sprzedawce, nie krétszym niz 2 dni
robocze liczac od przekazania informacji Kupujacemu; decyduje moment otrzymania zgody przez Sprzedawce) na propozycje Sprzedawcy zmiany warunkéw
umowy, w zakresie okreslonym przez Sprzedawce, Sprzedawcy bedzie przystugiwato prawo odstgpienia od umowy (bez ponoszenia odpowiedzialnosci z tytutu
zakonczenia obowigzywania umowy), w terminie 30 dni od dnia uptywu terminu na wyrazenie zgody przez Kupujgcego. W przypadku braku reakcji Kupujacego
(w terminie okreslonym przez Sprzedawce, liczac od przekazania informacji Kupujacemu; decyduje moment otrzymania zgody przez Sprzedawce) na
propozycje zmiany warunkéw umowy, w zakresie okreslonym przez Sprzedawce, Sprzedawca ma prawo uznaé, iz Kupujacy zaakceptowat nowe warunki
zaproponowane przez Sprzedawce (milczaca akceptacja zmienionych warunkdéw umowy przez Kupujacego).

3.Rozliczenie
3.1. Cena towaru

3.1.1.Jezeli nie uzgodniono inaczej, cena towaru podana przez Sprzedawce jest ceng netto, do ktérej nalezy doliczy¢ (jesli istnieje taki obowigzek) podatek od
towardw i ustug (VAT) w wysokosci obowigzujgcej w dniu wystawienia faktury.

3.1.2.Do ceny towaru, o ile Strony nie postanowity wspdlnie inaczej, nalezy doliczy¢ kazdorazowo wszelkie koszty dodatkowe zwigzane z umowa zawartg
pomiedzy Stronami, wskazane przez Sprzedawce (m.in. opakowania, magazynowania, dostarczenia (jesli dotyczy), w wysokosci wskazanej przez Sprzedawce.

3.1.3.Jesli Strony uzgodnity w umowie, ze Sprzedawca odpowiedzialny jest za dostarczenie towaru do miejsca okreslonego w umowie, to roztadunek towaru
przeprowadza Kupujacy (na swdj koszt i ryzyko).

3.1.4.Cena podana w ofercie Sprzedawcy (jesli taka zostata wyraZnie ztozona przez Sprzedawce) jest wigzaca w okresie podanym w ofercie (jezeli okres
waznosci oferty nie zostat podany, przyjmuje sie, ze oferta wazna jest 3 [trzy] dni, liczac od daty wystawienia oferty przez Sprzedawce), z zastrzezeniem innych
postanowien z umowy, w tym OWS. Oferta traci waznos$¢ przed uptywem oznaczonego okresu obowigzywania oferty w przypadku np. wczesniejszego
wyczerpania sie u Sprzedawcy zapasu oferowanego towaru na magazynie Sprzedawcy lub jego dostawcy lub zmiany ceny towaru u dostawcy Sprzedawcy.

3.1.5.Sprzedawca zastrzega sobie prawo do podwyzszania ceny towaru, na kazdym etapie realizacji umowy, w przypadku zaistnienia przyczyn/y do
podwyzszenia ceny, takiej/ich jak, np.: podwyzszenie cta, wprowadzenie innych obcigzen publicznoprawnych (m.in. wprowadzenie nowych lub zwiekszenie
obowigzujacych podatkéw / optat / sktadek, zwiekszenie wysokosci ptacy minimalnej, wprowadzenie procedur zwigzanych z zagrozeniem wirusowym, m.in.
koronawirusem SAPS-CoV-2), zmiana rozwigzania technicznego przy wytworzeniu towaru lub w zakresie towaru, opdznienie w realizacji umowy z przyczyn
nielezacych po stronie Sprzedawcy, zmiana kursu waluty (o wiecej niz 2% w stosunku do dnia zawarcia umowy, przyjmujac do obliczenia $redni kurs
publikowany przez NBP; wzrost ceny nastepuje o warto$¢ przekraczajgcg 2 %), wzrost kosztéw produkcji, wzrost ceny surowca(- éw) / komponentu(-6w) /
towaru(-6w) dostarczanego(-ych) przez dostawce/-6w Sprzedawcy potrzebnego(-ych) Sprzedawcy do wykonania umowy (o wiecej niz 2% w stosunku do ceny z
dnia zawarcia umowy; wzrost ceny nastepuje o wartos$¢ przekraczajaca 2 %); podwyzszenie ceny towaru nastepuje o wartos¢ wskazang przez Sprzedawce
(odpowiednig-do przyczyny podwyzszenia ceny), Kupujacy bedzie zwigzany nowa, wyzszg ceng. Sprzedawca-poinformuje Kupujacego o zmianie ceny:

3.2.Warunki ptatnosci

3.2.1.Kupujacy zobowigzany jest do zaptaty ceny towaru oraz wszelkich innych zobowigzan finansowych w jakikolwiek sposéb wynikajacych /zwigzanych z
umowy/3 na rachunek bankowy okreslony przez Sprzedawce, np. w umowie, fakturze lub pro-formie, lub w gotéwce w siedzibie Sprzedawcy.

3.2.2.Jezeli Strony nie okreslity tego inaczej w umowie zaptata, o ktérej mowa w poprzedzajgcym ustepie, nastapi w terminie okreslonym przez Sprzedawce
(pod rygorem powstrzymania sie przez Sprzedawce z realizacjg wybranych albo wszystkich umoéw lub odstgpienia przez Sprzedawce od wybranych albo
wszystkich uméw ze skutkiem natychmiastowym, z winy Kupujgcego, bez ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci z tego tytutu przez Sprzedawce), przed
wydaniem towaru Kupujgcemu / przystapieniem do przewozu towaru (jesli za organizacje przewozu towaru odpowiada Sprzedawca).

3.2.3.Zaptata za fakture wystawiang przez Sprzedawce nastgpi bez kompensaty wzajemnych roszczen, chyba ze Sprzedawca (w formie pisemnej lub
elektronicznej, pod rygorem nie-waznosci) wyrazi na to uprzednia zgode.

3.2.4.Sprzedawca upowazniony jest do realizowania umowy etapami i wystawiania faktur za poszczegdlne etapy, ktére Kupujacy zobowigzuje sie optacié¢ w
terminie okreslonym przez Sprzedawce.

3.2.5.Za date ptatnosci przyjmuje sie date wptywu srodkéw na rachunek bankowy Sprzedawcy.
3.2.6.W przypadku opdznienia Kupujacego w zaptacie, Sprzedawcy przystuguje prawo naliczania odsetek ustawowych.

3.2.7.Sprzedawca zastrzega sobie prawo, po uprzednim wezwaniu Kupujacego i wyznaczeniu dodatkowego terminu na zaptate, do wyznaczania Kupujgcemu
nowych terminéw ptfatnosci z tytutu wybranych albo wszystkich uméw w przypadku opdznienia sie przez Kupujacego z zaptatg jakiegokolwiek z zobowigzan, z
jakiegokolwiek tytutu, z jakiejkolwiek umowy.

3.2.8.Kupujacy wyraza zgode na wystawianie przez Sprzedawce faktur VAT, duplikatéw faktur VAT oraz korekt faktur VAT w postaci plikdw PDF i przesyfanie ich
do Kupujacego za posrednictwem poczty elektronicznej. Kupujacy oswiadcza, ze bedzie odbierat wszystkie przestane mu droga elektroniczng dokumenty.
Sprzedawca ma prawo do przesytania faktur VAT, duplikatéw faktur VAT oraz korekt faktur VAT réwniez w formie pisemnej.



3.2.9.7gtoszenie przez Kupujgcego ewentualnych zastrzezen, uwag lub reklamacji do realizacji umowy przez Sprzedawce, w szczegdlnosci w odniesieniu do
towaru, nie stanowi przeszkody do wystawiania faktury VAT przez Sprzedawce oraz nie wstrzymuje biegu terminu ptatnosci zobowigzan Kupujacego.

3.2.10.Sprzedawca ma prawo do rozliczania wzajemnych naleznosci i zobowigzan finansowych poprzez kompensate finansowa (potracenie).
3.2.11.Kupujacy wyraza zgode na przesytanie mu wezwan do zaptaty i innych zawiadomien w postaci elektronicznej, na adres e-mail Kupujacego.

3.2.12.Sprzedawca, w zakresie maksymalnie dopuszczalnym prawnie, uprawniony jest do zaliczenia ptatnosci na poczet najstarszych zobowigzan Kupujacego
wzgledem Sprzedawcy.

3.3. Limit kupiecki

3.3.1.Sprzedawca zastrzega sobie prawo sprzedazy Kupujacemu towaru nieoptaconego w dniu zawarcia umowy do kwoty okreslonej przez Sprzedawce,
zwanego dalej Limitem kupieckim.

3.3.2.Limit kupiecki dotyczy wszystkich niezaptaconych naleznosci wynikajgcych z wszelkich umoéw wigzacych Strony nawet, jesli sa przed terminem ptatnosci.

3.3.3. Przekroczenie Limitu kupieckiego (ktéry okresla Sprzedawca) upowaznia Sprzedawce w kazdym czasie do ograniczenia albo zaprzestania sprzedazy
towardw dla Kupujgcego, lub wstrzymania realizacji juz zawartych umow.

3.4.Ubezpieczenie ptatnosci

3.4.1.Sprzedawca w celu zabezpieczenia swoich wierzytelnosci m.in. wynikajgcej z umowy zawartej z Kupujacym, moze ja ubezpieczy¢; Kupujgcy zobowigzany
jest wowczas do poddania sie procedurze sprawdzajgcej firmy udzielajgcej ubezpieczenia Sprzedawcy (w tym przedstawienia dokumentéw i informacji
wskazanych przez Sprzedawce), w zakresie i terminie okreslonym przez Sprzedawce.

3.4.2.W sytuacji, gdy wartos¢ umowy przekracza kwote ubezpieczenia ptatnosci Kupujacego uzyskang przez Sprzedawce -Kupujacy na wezwanie Sprzedawcy
zaptaci Sprzedawcy w formie przedptaty (zaliczki) réznice miedzy kwotg ubezpieczenia, a wartoscig umowy (w terminie okreslonym przez Sprzedawce).

3.4.3.Sprzedawca ma prawo do odstgpienia od wszystkich albo wybranych uméw z Kupujacym (w cato$ci badz czesci) ze skutkiem natychmiastowym w
przypadku, gdy firma ubezpieczeniowa cofnie ochrone ubezpieczeniowg na wierzytelnosci Sprzedawcy wzgledem Kupujgcego, a Kupujacy w wyznaczonym
przez Sprzedawce terminie, nie krotszym niz 7 dni roboczych, nie przedstawi Sprzedawcy satysfakcjonujgcego w ocenie Sprzedawcy zabezpieczenia wierzytel-
nosci badz nie dokona przedptaty (zaliczki) w zakresie, w jakim ubezpieczyciel cofnat ochrone ubezpieczeniowa.

3.4.4.Sprzedawca nie jest zwigzany propozycja zabezpieczenia wierzytelnosci przedstawiong przez Kupujgcego, a akceptacja przedstawionego przez
Kupujacego zabezpieczenia lezy wytacznie w gestii Sprzedawcy. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci odszkodowawczej wzgledem Kupujgcego w przy-
padku odstgpienia od umowy, w catosci badz w czesci, w przypadku okreslonym w niniejszym i poprzednim ustepie.

3.5.Zabezpieczenie

3.5.1.Przed zawarciem umowy lub w czasie jej realizacji (na kazdym jej etapie) na zadanie Sprzedawcy Kupujgcy zobowigzany jest do wniesienia zaliczki za
towar, w terminie i wysokosci okreslonej przez Sprzedawce. Od wptaty zaliczki, w terminie i wysokosci wskazanej przez Sprzedawce, Sprzedawca moze
uzalezni¢ przyjecie zamowienia.

3.5.2.Kupujacy wyraza zgode na zaliczenie zaliczki w szczegdlnosci na poczet ceny towaru oraz wszelkich innych zobowigzan Kupujacego wzgledem
Sprzedawcy, bez wzgledu na ich tytut prawny.

3.5.3.W przypadku opdznienia sie Kupujacego w realizacji jakiegokolwiek z obowigzkéw okreslonych w
umowie (w szczegdlnosci w zaptacie zaliczki), Sprzedawca ma prawo przesuniecia terminu realizacji umowy w zakresie przez siebie okreslonym (przynajmniej o
czas opOznienia).

3.5.4.Jesli istnieje uzasadniona, w ocenie Sprzedawcy, podstawa do przypuszczenia, ze Kupujacy nie wywigze sie z zobowigzania umownego (w szczegdlnosci
zobowigzania finansowego) lub Kupujacy nie realizuje jakiegokolwiek ze swoich zobowigzah umownych (w szczegdlnosci zobowigzania finansowego) lub w
razie wszczecia przeciwko Kupujgcemu postepowania zmierzajacego do uregulowania zobowigzan Kupujgcego (np. postepowania egzekucyjnego), Sprzedawca
ma prawo zada¢ od Kupujacego (na kazdym etapie realizacji umowy) w szczegdlnosci zaptacenia za towar z géry lub udzielenia okreslonych przez Sprzedawce
gwarancji lub zabezpieczen ptatnosci, w terminie, formie i zakresie okreslonym przez Sprzedawce. W przypadku niewykonania przez Kupujacego, w terminie
okreslonym przez Sprzedawce, obowigzkéw okreslonych w zdaniu poprzednim Sprzedawca, obok innych uprawnien okreslonych w OWS, moze w szczegdl-
nosci:

a) wstrzymac sie z realizacjag umowy/6w lub odstgpi¢ od wybranych albo wszystkich umoéw z Kupujgcym (w catosci albo czesci), z winy Kupujgcego (Sprzedawca
nie bedzie ponosit w tym przypadku z tego tytutu zadnej odpowiedzialnosci), ze skutkiem natychmiastowym;

b) zazagdac¢ od Kupujacego zaptaty za koszty powstate w zwigzku z zaistniatg sytuacja m.in. koszty odwotanego transportu lub powtdrnego transportu (jesli
dotyczy), magazynowania towaru (przechowywania nastepuje na ryzyko Kupujacego), itd.

3.6.Zastrzezenie prawa witasnosci

3.6.1.Sprzedawca zastrzega wtasnos¢ towaru do chwili uiszczenia przez Kupujacego catej ceny towaru wynikajacej z umowy, uwzgledniajacej w szczegdlnosci
cene towaru, nalezny podatek, odsetki i inne koszty zwigzane z umowa.

3.6.2.Do czasu przejscia wtasnosci towaru na Kupujacego jest on zobowigzany w szczegdlnosci do:



a) utrzymywania towaru w nienaruszonym stanie;

b) przechowywania towaru (bez obcigzania Sprzedawcy jakimikolwiek kosztami z tego tytutu) osobno od innych towarédw Kupujacego lub oséb trzecich w taki
sposob, by byto mozliwe tatwe zidentyfikowanie wtasnosci Sprzedawcy;

) niemieszania towaru z innymi towarami;
d) niezmieniania towaru, jego opakowania lub elementéw zwigzanych z towarem w zaden sposéb.

3.6.3.W przypadku opdznienia Kupujacego z zaptatg catej (albo czesci) ceny za towar, Sprzedawca jest uprawniony do zgdania zwrotu wydanego Kupujacemu
towaru (lub czesci) oraz domagania sie odpowiedniego dodatkowego wynagrodzenia np. za jego zuzycie lub uszkodzenie.

3.6.4.Jezeli mimo zakazu nastgpi np. przerdbka, potgczenie lub pomieszanie towaru, co do ktérego zastrzezono prawo wtasnosci Sprzedawca staje sie
wspotwtiascicielem nowego towaru w takiej czesci w jakiej ma sie do catosci wartos¢ towaru objetego zastrzezeniem witasnosci potgczonego, pomieszanego lub
przerobionego. Zastrzezenie prawa wiasnosci jest skuteczne takze, co do udziatu we wspétwiasnosci. W razie, gdy towar przerobiony, potaczony lub po-
mieszany staje sie czescig sktadowg nowego towaru, Kupujgcy winien niezwtocznie uisci¢ cene lub ztozy¢ zabezpieczenie zaptaty - wedtug wskazan Sprzedawcy.

3.6.5.Jezeli towar objety zastrzezeniem wtasnosci zostanie sprzedany dalszemu nabywcy, Kupujgcy zobowigzuje sie powiadomi¢ dalszego nabywce o
zastrzezeniu wtasnosci.

3.6.6Sprzedawca, jesli nie postanowit inaczej (w formie pisemnej; pod rygorem niewaznosci) nie wyraza zgody na jakiekolwiek obcigzanie towaru sprzedanego
z zastrzezeniem prawa wtasnosci. Kupujacy zobowigzany jest natychmiast zawiadomi¢ Sprzedawce o jakimkolwiek obcigzeniu towaru sprzedanego z
zastrzezeniem prawa wtasnosci, przez sad lub na skutek decyzji organu paristwowego.

3.6.7.Z chwilg wszczecia lub w czasie trwania postepowania upadtosciowego, uktadowego, egzekucyjnego lub restrukturyzacyjnego w stosunku do Kupujgcego
jest on zobowigzany oznaczy¢ towar w sposob wskazujgcy na zastrzezenie prawa wtasnosci na rzecz Sprzedawcy.

3.6.8.W przypadku zajecia towaru stanowigcego wtasno$¢ Sprzedawcy w toku postepowania egzekucyjnego skierowanego do majatku Kupujgcego,
zobowigzany jest on natychmiast poinformowac Sprzedawce o tym fakcie.

3.6.9.Kupujacy na zadanie Sprzedawcy jest zobowigzany przekaza¢ natychmiast wszelkie informacje o tym gdzie jest przechowywany towar, ktérego wtasnosé
jest zastrzezona na rzecz Sprzedawcy.

3.6.10.Sprzedawca jest uprawniony do kontrolowania towaru w miejscu, w ktérym sie on sie znajduje (w zakresie i terminie okreslonym przez Sprzedawce), jak
réwniez do jego odebrania od Kupujacego lub osoby trzeciej (na koszt Kupujacego i w terminie okreslonym przez Sprzedawce); transport i przechowywanie
odebranego towaru nastepuje na koszt i ryzyko Kupujacego.

4.Towar
4.1.Specyfika towaru

4.1.1.Jesli nie okreslono w umowie inaczej towar bedzie zgodny z powszechnie obowigzujacymi bezwzglednymi przepisami prawa polskiego oraz normami
stosowanymi przez Sprzedawce.

4.1.2.Wszelkie informacje (w szczegdlnosci dotyczace towaru) przekazane Kupujacemu przez Sprzedawce przed zawarciem umowy lub w czasie jej realizacji,
ktére nie zostaty nastepnie ujete w umowie (o ile Sprzedawca nie potwierdzit ich w formie pisemnej lub elektronicznej, pod rygorem niewaznosci), nie maja
charakteru wigzacego. Kupujacy zainteresowany uzyskaniem wigzacych informacji od Sprzedawcy zobowigzany bedzie wystgpic o nie w formie pisemnej do
Sprzedawcy, wigzace informacje beda udzielane przez Sprzedawce tylko w formie pisemnej lub elektronicznej (pod rygorem niewaznosci).

4.1.3.Sprzedawca, o ile w umowie nie okreslono wyraznie inaczej, w zaden sposob nie gwarantuje osiggniecia zaktadanego przez Kupujacego efektu lub
prawidtowego doboru towaru, np. pod katem kolorystycznym. Kupujacy zobowigzany jest do samodzielnego sprawdzenia dostarczonego przez Sprzedawce
towaru pod katem jego przydatnosci do zaktadanego przez Kupujacego sposobu zastosowania towaru, wykorzystanie towaru przez Kupujacego nastepuje na
wytgczne ryzyko Kupujacego.

4.1.4.Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dostarczenia Kupujgcemu towaru o zmienionych parametrach, o ile parametry towaru w ocenie Sprzedawcy nie
odbiegaja w istotny sposdéb od parametréw towaru okreslonych w umowie.

4.1.5.Kupujacy przyjmuje do wiadomosci i godzi sie na to, ze grubosc¢ oraz kolor (w tym odcien i potysk) towaru moze réznic sie od grubosci lub koloru z wzor-
nika, réznica moze réwniez wystgpi¢ pomiedzy dwoma towarami o tym samej grubosci lub kolorze. Rdznica w grubosci lub kolorach (w tym odcieniach i po-
tyskach) towaréw wystepuje w szczegdlnosci w towarach pochodzacych z réznych partii produkcyjnych. Kupujacy, ktéremu zalezy na otrzymaniu towaru o
okreslonym kolorze (w tym odcieniu i potysku) musi wystgpi¢ do Sprzedawcy w celu zamoéwienia odpowiedniej probki wzorcowej towaru. Po akceptacji prébki
przez Kupujacego Sprzedawca bedzie starat sie dostarcza¢ Kupujgcemu towar zblizony do zatwierdzonej prébki (ze wzgledu na ztozonosé proceséw techno-
logicznych Sprzedawca nie moze zapewnic, ze towar bedzie identyczny z probka). Dopuszczalne jest wystepowanie réznic w kolorach (w tym odcieniach i
potysku) pomiedzy towarami, w tym w ramach jednej dostawy.

4.1.6.Kupujacy oswiadcza, iz znane s3 mu parametry techniczne, zastosowanie, zasady przechowywania lub montazu towaru oraz wszelka dokumentacja
przekazana przez Sprzedawce przed zawarciem umowy (w szczegdlnosci udostepniona na stronie internetowej Sprzedawcy lub w odestaniach wskazanych
przez Sprzedawce).

4.1.7.Kupujacy oswiadcza, ze znany jest mu sposdb prezentacji towaru przez Sprzedawce, w tym m.in.: sposéb przedstawiania schematéw graficznych t
konstrukcji, wymiarow, ksztattow, rodzajoéw uzytych elementdw, materiatéw, ciezaru towaru, funkcjonalnosci.



4.1.8.Jesli Sprzedawca zobowiaze sie w umowie do wydania Kupujgcemu dokumentacji technicznej towaru (m.in. certyfikatow, atestow) to przyjmuje sie, jesli
Strony nie postanowity inaczej, ze termin ich dostarczenia okresli Sprzedawca. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do decydowania o jezyku w jakim spo-
rzadzone beda dokumenty i informacje przekazane Kupujgcemu.

4.1.9.Kupujacy zobowigzany jest we wtasnym zakresie przettumaczy¢ otrzymane od Sprzedawcy dokumenty w jezyku obcym, w szczegdlnosci dotyczace
towaru (np. instrukcje obstugi towaru); m.in. na jezyk urzedowy obowigzujacy w miejscu sprzedazy przez Kupujgcego towaru osobie trzeciej. Sprzedawca nie
jest zobowigzany do dostarczenia instrukcji do towaru, Kupujacy zobowigzany jest we wtasnym zakresie przygotowac i przekazaé swojemu klientowi instrukcje
do towaru (m.in. w zakresie zastosowania, konserwacji, itd.).

4.1.10.Kupujacy oswiadcza, ze przekazane Sprzedawcy w zwigzku z zawarciem lub realizacja umowy dokumenty i informacje s rzetelne, kompletne, wolne od
niezgodnosci z rzeczywistym stanem rzeczy lub innych wad wptywajacych na prawidtowe wykonanie umowy, za co Kupujacy bierze catkowitg
odpowiedzialnos$¢; Sprzedawca nie bierze zadnej odpowiedzialnosci za skutki nieprawdziwego oswiadczenia Kupujgcego.

Sprzedawca jest zwolniony od badania otrzymanych od Kupujacego dokumentéw i informacji. Dokumenty i informacje beda przekazywane przez Kupujacego
Sprzedawcy w jezyku polskim.

4.1.11.Kupujacy zawiadomi Sprzedawce (e-mailem oraz pisemnie, w kazdym przypadku przesytka za potwierdzeniem odbioru) o wszelkich brakach,
nieprawidtowosciach w dostarczonej dokumentacji i informacjach, jak i stwierdzonych przeszkodach w jakikolwiek sposéb utrudniajacych lub
uniemozliwiajacych prawidtowe wykonanie umowy, niezwtocznie, ale nie pdzniej niz w terminie 2 dni roboczych od ich stwierdzenia (decyduje data otrzymania
zawiadomienia przez Sprzedawce).

4.1.12.Na etapie zawarcia lub realizacji umowy, gdy Strony nie okreslity szczegdtowych wytycznych zwigzanych z realizacjag umowy (np. dotyczacych specyfikacji
technicznej), Sprzedawca moze przyjaé wtasne wytyczne. Sprzedawca moze dodatkowo przestac przyjete przez siebie wytyczne Kupujgcemu do akceptacji. W
przypadku nieprzekazania przez Kupujacego zastrzezen do otrzymanych od Sprzedawcy wytycznych, w terminie 2 dni roboczych (w formie pisemnej,
elektronicznej lub dokumentowej, za potwierdzeniem odbioru; decyduje data otrzymania zastrzezen przez Sprzedawce) uznaje sie, ze Kupujacy zaakceptowat
wytyczne Sprzedawcy (milczaca zgoda); w przypadku zgtoszenia zastrzezer Strony podejma sie wypracowania wspdlnego stanowiska, w przypadku braku
osiggniecia porozumienia w terminie okreslonym przez Sprzedawce Sprzedawca uzyskuje prawo do odstgpienia od umowy. W czasie oczekiwania na
akceptacje lub wypracowywania wspdlnego stanowiska Sprzedawca ma prawo wstrzymac sie z realizacja obowigzkdéw wynikajacych z umowy, bez ponoszenia
jakiejkolwiek odpowiedzialnosci z tego tytutu; w przypadkach okreslonych przez Sprzedawce - odpowiednio wydtuza sie réwniez termin wykonania umowy, o
okres wskazany przez Sprzedawce.

4.1.13.Jezeli w umowie nie okreslono inaczej, Sprzedawca moze dostarczyé towary z réznych partii produkcyjnych; towary z réznych partii produkcyjnych moga
réznic sie od siebie (np. wizualnie).

4.1.14.Towar, ktéry ma ciemny kolor nie moze by¢ montowany w miejscach nastonecznionych, w szczegélnosci na scianach wychodzacych na strone potu-
dniowa; powyzsze zastrzezenie nie ma zastosowania, gdy towar zostanie ostoniety przed bezposrednim dziataniem promieni stonecznych.

4.2.Transport towaru

4.2.1.W przypadku stosowania przez Sprzedawce warunkow Incoterms, o ile Sprzedawca nie postanowit inaczej, stosuje sie Incoterms 2020, w tym regute
EXW.

4.2.2.Jezeli Sprzedawca zgodnie z umowa organizuje transport towaru na miejsce okreslone w umowie to, o ile strony nie postanowity w danej umowie
inaczej:

4.2.2.1. nie wptywa to na odpowiedzialnos$¢ Sprzedawcy okreslong w umowie (w tym w OWS). Wyboru trasy, Srodka transportu, rodzaju i zakres potrzebnych
srodkéw ochronnych, opakowania towaru, a takze spedytoréw i przewoznikéw dokonuje Sprzedawca. W przypadkach wskazanych przez umowe lub Sprze-
dawce Kupujacy zobowigzany jest zaptacic za transport towaru, w terminie i zakresie okreslonym przez Sprzedawce. Na zyczenie i na koszt Kupujacego, towar
moze zosta¢ ubezpieczony przez Sprzedawce od ryzyk podlegajacych ubezpieczeniu, np.: kradziezy, szkdéd powstatych podczas transportu.

4.2.2.2.Kupujacy przekaze Sprzedawcy w terminie wskazanym przez Sprzedawce (jezeli nie zostat on wskazany przez Sprzedawce wynosi 2 dni robocze przed
dniem wydania towaru przewoznikowi, spedytorowi lub osobie odpowiedzialnej za dostarczenie towaru Kupujacemu) wszelkie informacje i dokumenty
umozliwiajgce Sprzedawcy w szczegdlnosci podjecie koniecznych przygotowan do wystania towaru, w tym w szczegdlnosci:

a) wskazowki w zakresie
oznakowania i transportu towaru,

b) zezwolenia przewozowe, dokumenty potrzebne do uzyskania wymaganych zezwolen organdw panstwowych i wszelkie inne dokumenty potrzebne do
transportu towaru w mysl obowiazujgcych przepiséw prawnych, informacje i dokumenty wymagane przez Sprzedawce.

4.2.2.3. Jesli Sprzedawca nie otrzyma na czas od Kupujacego w szczegdlnosci wskazowek, zezwolen, informacji, dokumentéw Sprzedawca moze wedle swego
uznania: podja¢ samodzielnie starania celem pozyskania odpowiednich informacji i dokumentéw (na koszt Kupujgcego) lub opdzni¢ termin wysytki towaru z
winy Kupujacego (bez ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci z tego tytutu przez Sprzedawce) lub odstapi¢ od umowy (w catosci albo w czesci) z winy
Kupujacego ze skutkiem natychmiastowym.

4.2.2.4.Kupujacy zobowiazuje sie:

a) natychmiast powiadomic Sprzedawce e-mailem o wszelkich stwierdzonych ograniczeniach technicznych oraz czasowych zwigzanych z dojazdem do miejsca
roztadunku i roztadunkiem $rodka transportu (jesli Kupujgcy dysponuje takg wiedza/informacjg w dniu sktadania zamdwienia - zobowigzany jest jg przekaza¢ w
zamoéwieniu). W przypadku braku takich informacji Sprzedawca ma prawo do obcigzenia Kupujacego wszelkimi wynikajgcymi z tego tytutu kosztami (w
wysokosci okreslonej przez Sprzedawce).



b) zapewni¢ swobodny dojazdu do miejsca roztadunku (samochodem o dtugosci do 25 metréw i tadownosci do 40 ton) oraz maszyny i pracownikdw nie-
zbednych do roztadunku towaru,

c)roztadowac towar ze srodka transportu; Kupujacy odpowiada za wszelkie szkody powstate w trakcie roztadunku towaru. W przypadku, jesli roztadunek bedzie
niemozliwy lub opdzni sie z przyczyn, za ktdre nie odpowiada Sprzedawca, Sprzedawca zachowuje prawo do obcigzenia Kupujgcego wszelkimi zwigzanymi z
tym kosztami (w wysokosci okreslonej przez Sprzedawce).

Strony umowy moga w umowie okresli¢, ze Sprzedawca wykona roztadunek towaru, za dodatkowa optata (w wysokosci okreslonej przez Sprzedawce), jed-
nakze wymagane jest w tym celu dodatkowe uzgodnienie pomiedzy Stronami umowy.

4.2.3.W przypadku, gdy transport nie moze by¢ zrealizowany lub ukonczony z przyczyn, za ktére nie odpowiada Sprzedawca (np. Kupujgcy odmawia odbioru
towaru), Sprzedawca bedzie uprawniony do dochodzenia od Kupujacego m.in. wszelkich kosztéw transportu (m.in. do i z magazynu Sprzedawcy),
magazynowania i ubezpieczenia towaru (koszty te beda ptatne przez Kupujacego w terminie wskazanym przez Sprzedawce); magazynowanie towaru bedzie
odbywato sie na ryzyko Kupujacego.

4.3.0dbiér towaru
4.3.1.Sprzedawca, o ile Strony nie umowity sie inaczej, wyznacza termin wydania / odbioru towaru.

4.3.2.W przypadku opdznienia Kupujacego z odbiorem towaru, ktére przekracza 7 dni, liczac od daty odbioru wyznaczonej przez Sprzedawce, Sprzedawca
moze odstapi¢ od umowy (w catosci albo w czesci) z winy Kupujacego ze skutkiem natychmiastowym (po uprzednim wezwaniu Kupujacego do wywigzania sie z
obowiagzkéw okreslonych w umowie, w terminie okreslonym przez Sprzedawce).

4.3.3.Nieodebranie przez Kupujacego towaru w terminie nie zwalnia Kupujacego od obowigzku zaptaty za towar oraz zwrdcenia Sprzedawcy wskazanych przez
Sprzedawce kosztow zwigzanych z postepowaniem Kupujacego, np. kosztoéw przechowywania towaru, ubezpieczenia, przepakowania, zmiany folii ochronnych,
itd.

4.3.4.)ezeli Strony nie postanowity wspdlnie inaczej, ryzyko przypadkowej utraty lub zniszczenia towaru, odpowiedzialno$¢ za towar, przechodzi na Ku-
pujacego, w chwili wydania towaru Kupujgcemu (takze w przypadku kiedy Sprzedawca informuje Kupujacego, ze uznaje umowe za wykonang a towar
pozostawia w miejscu wskazanym przez Sprzedawce, np. Sprzedawca nie odpowiada za towar lub skutki jego przechowywania, ktéry Kupujacy nie odbiera w
terminie) albo spedytorowi, przewoznikowi lub innej osobie odpowiedzialnej za dostarczenie towaru, z wskazanego przez Sprzedawce zaktadu lub magazynu
(chwila zakonczenia zatadunku); Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci w szczegdlnosci z tytutu uszkodzen i brakéw w samym towarze, jak i jego
opakowaniu, powstatych po tej chwili. Sprzedawca w szczegdlnosci nie odpowiada za szkody spowodowane dziataniem przewoznika, spedytora lub innej osoby
odpowiedzialnej za dostarczenie towaru.

4.3.5.0 ile Sprzedawca nie wskazat innego miejsca wykonania umowy, realizacja wszelkich wynikajacych z umowy zobowigzan nastapi w siedzibie Sprzedawcy
lub w magazynie wskazanym przez Sprzedawce.

4.3.6.Przy odbiorze towaru Kupujacy jest zobowigzany podpisa¢ dokumenty potwierdzajgce odbiér towaru czytelnie (imieniem i nazwiskiem), potwierdzajac w
ten sposéb odbidr towaru. Niepodpisanie dokumentéw odbioru towaru przez Kupujgcego np. w zwigzku z nieobecnoscig Kupujacego lub osoby przez niego
upowaznionej przy odbiorze czy odmowa podpisu, bedzie traktowany jako brak zastrzezeri co do towaru (w szczegdlnosci jakosci / prawidtowosci
dostarczonego towaru).

4.3.7.Kupujacy zobowigzany jest wskaza¢ Sprzedawcy upowazniong osobe do odbioru towaru i podpisania odpowiednich dokumentéw potwierdzajacych
odbidr towaru, najpdiniej na 2 dni robocze przed odbiorem towaru. W razie braku wskazania przez Kupujacego osoby upowaznionej do odbioru towaru
przyjmuje sie, iz kazda osoba podpisujagca w/w wymienione dokumenty w miejscu wydania/odbioru towaru jest jego przedstawicielem (posiada pet-
nomocnictwo Kupujacego).

4.3.8.Jesli Kupujacy nie odbierze towaru w terminie, Sprzedawca maze:

a) przechowywacd towar samodzielnie lub umiesci¢ go w wybranym przez siebie magazynie podmiotu trzeciego, w kazdym przypadku przechowywanie
nastepuje na koszt (okreslony przez Sprzedawce, nie mniejszej niz 1 % wartosci nieodebranego towaru za kazdy rozpoczety dzien przechowywania towaru) i
ryzyko Kupujacego, lub

b) uzna¢, ze do wydania towaru doszto, wystawi¢ Kupujacemu fakture VAT lub note obcigzeniowa za towar i wszelkie koszty zwigzane z umowg, uznajac
umowe za zrealizowana, lub

c) odstapi¢ od umowy (w catosci albo w czesci) ze skutkiem natychmiastowym.

4.3.9.W przypadku, gdy Kupujacy odbiera towar bezposrednio z miejsca wskazanego przez Sprzedawce (transport organizowany przez Kupujacego) Kupujacy
zobowigzany jest:

a) zaawizowac Sprzedawcy z wyprzedzeniem minimum 1 dnia roboczego zamiar odbioru towaru, podajac informacje wskazane przez Sprzedawce, m.in.:
numer rejestracyjny pojazdu, dane kierowcy (imie, nazwisko, numer dowodu osobistego, dane kontaktowe) oraz specyfike zatadunku na srodek transportu,

b) zapewni¢ pojazd umozliwiajgcy bezpieczny, w ocenie Sprzedawcy, zatadunek i transport zamdéwionego towaru.

4.3.10.W przypadku podstawienia przez Kupujgcego, w ocenie Sprzedawcy, pojazdu niezgodnego z umowa lub z niewystarczajgca przestrzenig tadunkowg,
tadownoscig lub w przypadku braku awizacji, Sprzedawca moze odméwié zatadunku i obcigzy¢ Kupujacego wszelkimi wynikajgcymi z tego tytutu kosztami (w
wysokosci okreslonej przez Sprzedawce), ktére Kupujacy zobowigzany jest zaptaci¢ Sprzedawcy w terminie 2 dni roboczych od uzyskania informacji o ich
wysokosci.



4.3.11.Kupujacy przy odbiorze towaru zobowigzany jest:

a) dokonad aktéw starannosci w zakresie doktadnego sprawdzenia towaru; Kupujacy zobowigzany jest zbadaé m.in. opakowanie zbiorcze, opakowanie
indywidualne, towar, dokumenty, zgodno$¢ towaru z umowg, ustaleniami stron.

b) zgtosi¢ szkody w towarze (np. jakiekolwiek uszkodzenia opakowania zbiorczego lub indywidualnego, ubytki lub uszkodzenia towaru), braki i niezgodnosci
towaru z fakturg lub zamoéwieniem (np. co do ilosci) i dokona¢ wszelkich czynnosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialno$ci wydajgcego towar, np.
przewoznika (w szczegdlnosci wpisa¢ uszkodzenia, ubytki, braki i niezgodnosci do listu przewozowego, wykona¢ dokumentacje zdjeciowa nieprawidtowosci,
sporzadzié protokot stanu towaru t przesytki z przewoznikiem; uzyskac podpis przewoznika pod protokotem) oraz natychmiast poinformowac Sprzedawce
(jezeli towar nie jest odbierany bezposrednio od Sprzedawcy) e-mailem (za potwierdzeniem odbioru) oraz telefonicznie o zaistniatej sytuacji.

4.3.12.W przypadku wad niewidocznych, ktérych nie mozna byto zauwazy¢ przy odbiorze towaru, Kupujacy zobowigzany jest je zgtosi¢ przewoznikowi
(wnioskujac o sporzadzenie protokotu ustalenia stanu towaru t przesytki) i Sprzedawcy, w formie pisemnej oraz e-mailem, w kazdym przypadku za potwierdze-
niem odbioru, nie pdzniej niz w terminie 2 dni roboczych od dnia odbioru towaru.

4.3.13.Sprzedawca zastrzega sobie prawo odrzucenia reklamacji oraz wszelkich innych roszczen Kupujacego (Sprzedawca nie bedzie ponosit jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci, z jakiegokolwiek tytutu, np. w zwigzku z stwierdzonymi szkodami, wadami, brakami lub niezgodnosciami) w przypadku, gdy Kupujacy
zaniechat swoich obowigzkéw okreslonych w dwdch poprzedzajacych ustepach, w szczegdlnosci zwigzanych z: sprawdzeniem towaru w odpowiednim
terminie, sporzadzeniem protokotu ustalenia stanu towaru i przesytki z przewoznikiem, poinformowaniem w terminie Sprzedawcy oraz przewoznika o
dostrzezonej szkodzie.

4.3.14.)esli Sprzedawca nie otrzyma odpowiednio w dniu odbioru towaru albo 2 dni roboczych od dnia odbioru towaru zawiadomienia o ujawnieniu wad,
brakéw lub niezgodnosci, uznaje sie, ze takie nie wystgpity (m.in. towar nie posiadat szkéd transportowych, niczego nie brakowato); odpowiedzialno$¢
Sprzedawcy za zaistniata sytuacje, oparta na dowolnej podstawie prawnej, w zakresie maksymalnie dopuszczalnym prawnie, zostaje wytgczona.

4.3.15.0 ile Sprzedawca nie postanowit inaczej Kupujacy zobowigzany jest odebra¢ dostarczony mu towar, ktéry posiada nieistotne (w ocenie Sprzedawcy)
wady fizyczne.

4.3.16.Kupujacy zobowigzany jest do odbioru czesci towaru. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do czesciowej realizacji umowy (w etapach). Kupujacy
zobowigzany jest kazdorazowo do zaptaty (o ile Strony nie umowity sie inaczej) za wykonang przez Sprzedawce cze$sé umowy (w wysokosci okreslonej przez
Sprzedawce), w terminie wskazanym przez Sprzedawce.

4.4.Przechowywanie towaru

4.4.1.Towary nalezy przechowywac zgodnie z wytycznymi wskazanymi przez Sprzedawce, w szczegdlnosci w pomieszczeniach zamknietych, suchych, z dobra
wentylacja, chronigc go przed bezposrednim dziataniem promieniowania stonecznego. Szczegétowe zalecenia dotyczace przechowywania towaru mogg
znalez¢ sie m.in. na stronie internetowej Sprzedawcy.

5.Terminy

5.1.Termin wydania towaru Kupujgcemu, o ile Sprzedawca nie postanowi inaczej, jest rozpoczyna bieg po tgcznym spetnieniu nastepujgcych warunkéw:
zawarciu umowy, uzyskaniu przez Sprzedawce od Kupujgcego wszystkich informacji i dokumentéw (niezbednych w ocenie Sprzedawcy) do realizacji umowy,
wyjasnieniu z Kupujacym wszelkich watpliwosci zwigzanych z realizacjg umowy (w ocenie Sprzedawcy) oraz po wptacie przez Kupujgcego zaliczki (jesli jest
wymagana przez Sprzedawce). Sprzedawca zastrzega sobie prawo poinformowania Kupujacego o rozpoczeciu biegu terminu. Kupujacy zastrzega sobie prawo
nie realizowaé zamdwienia (termin wydania towaru nie biegnie) w przypadku zalegania przez Sprzedawce w stosunku do Kupujgcego z jakakolwiek ptatnoscia,
z jakiegokolwiek tytutu prawnego.

5.2.Niedotrzymanie terminu wydania towaru (wykonania umowy) przez Sprzedawce, z przyczyn, za ktére odpowiada Sprzedawca uprawnia Kupujacego
jedynie do wyznaczenia Sprzedawcy dodatkowego terminu na dostarczenie towaru (nie krétszego niz 45 dni roboczych; do uptywu tego terminu Kupujacy nie
jest uprawniony do odstgpienia od umowy (Kupujacy uprawniony jest jedynie do odstgpienia od niezrealizowanej czesci umowy). W pozostatym zakresie
wszelka odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy za niedotrzymanie terminu wydania towaru jest wytaczona.

5.3.Termin wydania towaru uznaje sie za dochowany, jezeli przed jego uptywem towar opuscit zaktad lub magazyn wskazany przez Sprzedawce albo przestano
Kupujgcemu (pisemnie lub e-mailem) zawiadomienie o gotowosci do wystania lub wydania towaru.

5.4.W przypadku nieokreslenia przez strony umowy terminu (dzien, godzina) wydania towaru, przyjmuje sie, ze termin ten okresli Sprzedawca.

5.5.Sprzedawca wykona wszelkie zobowigzania okreslone umowa, jesli w umowie nie postanowiono wyraznie inaczej, w terminie okreslonym przez
Sprzedawce.

5.6.Ze wzgledu na sytuacje na rynku surowcow / komponentéw / towaréw (ktdra skutkuje m.in. ich brakiem lub wydtuzonym terminem oczekiwania na ich
dostarczenie) w Polsce, Europie i na $wiecie, oraz powigzane z tym trudnosci w terminowej realizacji uméw przez Sprzedawce, Sprzedawca nie moze
zagwarantowac realizacji umowy w terminie wskazanym w umowie (ktdry jest terminem orientacyjnym / planowanym, i nie ma charakteru wigzacego), co
Kupujacy przyjmuje do wiadomosci i godzi sie na to; termin realizacji umowy moze (ale nie musi) zosta¢ wydtuzony przez Sprzedawce o czas, ktérego
Sprzedawca nie jest w stanie okresli¢ na etapie zawarcia umowy, co Kupujacy uwzglednia przy zawarciu umowy; Sprzedawca nie bedzie ponosit zadnej
odpowiedzialnosci (bez wzgledu na podstawe prawna roszczenia) za niezrealizowanie umowy w terminie planowanym, w szczegdlnosci z przyczyn wskazanych
powyzej. Sprzedawca poinformuje Kupujacego o zmianie terminu.

6. Sita wyisza



6.1.Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie (np. za niewydanie towaru w terminie) zobowigzan umownych, w
catosci albo w czesci, o ile jest to spowodowane dziataniem sity wyzszej (zwanej Sitg wyzszg), na ktorg sktadajg sie w szczegdlnosci:

wojna (wypowiedziana lub niewypowiedziana), inne dziatania zbrojne, manewry wojsk, dziatania terrorystyczne, mobilizacja, rebelia, zamieszki, rewolucja,
powstanie, przewrdt wojskowy lub cywilny, embargo, promieniowanie radioaktywne lub skazenie przez radioaktywnos¢, epidemia, pandemia, zagrozenie
wirusowe lub bakteryjne, trzesienie ziemi, powddz, pozar, grad, intensywne opady deszczu lub $niegu, wysokie (£+30°C i wyzsze) albo niskie (-5°C i nizsze)
temperatury, warunki atmosferyczne uniemozliwiajace wykonane prac zgodnie z technologig, kleski zywiotowe, strajk lub inny konflikt pracowniczy, wypadek,
opdznienie w transporcie, awaria ustug komunalnych, blokada drogi, szkoda transportowa, ograniczenia czasowe w ruchu drogowym transportu ciezarowego,
ograniczenia w pracy przewoznikow (np. powietrznych, ladowych, morskich, srédladowych), niedobory lub przerwy w dostawie pradu lub gazu, niedobory
materiatowe i surowcowe, brak komponentéw, nowelizacja prawa, rozporzadzenie lub dziatanie organdw i agencji paristwowych; lub jesli wykonanie
zobowigzan umownych przez Sprzedawce okazato sie nadmiernie uciazliwe, w ocenie Sprzedawcy, wskutek pojawienia sie okolicznosci, ktérych wykluczenie
byto warunkiem zawarcia umowy; lub zdarzenia, ktére sg poza kontrolg lub sg niezawinione przez Sprzedawce, ktorych nie mozna przewidzieé¢ ani unikng¢, a
ktére zaistniejg po zawarciu umowy i stang sie w ocenie Sprzedawcy przeszkodg w realizacji zobowigzan umownych.

6.2.0kolicznosci Sity wyzszej zwalniajg Sprzedawce z wykonania zobowigzarh umownych przez taki czas, przez jaki w ocenie Sprzedawcy uniemozliwiajg lub
utrudniajg mu wykonanie zobowigzann umownych.

6.3.Terminy okreslone umowa ulegajg przedtuzeniu, co najmniej o czas trwania Sity wyzszej (wedtug wskazania Sprzedawcy).
6.4.Sprzedawca dotkniety dziataniem Sity wyzszej ma prawo do wystania powiadomienia o tym fakcie Kupujacemu.

6.5.Kazda ze Stron ponosi wtasne dodatkowe koszty wynikajace z wystgpienia Sity wyzszej. 6.6. Postanowienia dotyczgce Sity wyzszej obowigzujg takze, jezeli
Sita wyzsza wystgpi u kontrahentéw / dostawcéw / podwykonawcdw Sprzedawcy, w szczegdlnosci we wskazanym przez Sprzedawce magazynie czy zaktadzie
produkcyjnym.

6.7.Jezeli Sita wyzsza utrzymuje sie przez okres przekraczajgcy 90 dni roboczych, Sprzedawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy ze skutkiem
natychmiastowym, bez jakiejkolwiek odpowiedzialnosci Sprzedawcy z tego tytutu.

6.8.Sprzedawca ma prawo, niezaleznie od przedtuzenia terminu wykonania umowy o czas trwania Sity wyzszej, o jego dodatkowe wydtuzenie o czas okreslony
przez Sprzedawce, bez ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci z tego tytutu.

6.9.Fakt wystgpienia Sity wyzszej nie zwalnia Kupujacego z obowigzku zaptaty w szczegdlnosci za towar odebrany oraz towar wyprodukowany lub
przygotowywany, a nieodebrany zgodnie zumowa w zwigzku z wystgpieniem Sity wyzszej; w przypadku watpliwosci zaptata nastepuje w terminie
okreslonym przez Sprzedawce.

6.10.Strony zobowiazujg sie do dochowania wszelkiej starannosci w przypadku wystgpienia Sity wyzszej w celu ograniczenia jej wptywu na wykonanie zobo-
wigzan wynikajacych z umowy.

7. Odpowiedzialnos¢
7.1. Sprzedawca udziela Kupujacemu rekojmi na towar tylko na zasadach okreslonych w niniejszych OWS.

7.2. Jezeli Sprzedawca nie udzielit Kupujagcemu wyraZznej gwarancji na towar w postaci pisemnej -gwarancja na towar nie jest udzielana; w przypadku
udzielenia gwarancji na towar jest ona udzielana, w zakresie maksymalnie dopuszczalnym prawnie, tylko na identycznych zasadach jak w przypadku opisanej
ponizej rekojmi. Sprzedawca moze zastrzec (np. w warunkach gwarancji), ze warunkiem otrzymania gwarancji na towar jest wytaczenie rekojmi.

7.3.Strony wspdlnie postanawiaja, ze rekojmia udzielona Kupujgcemu przez Sprzedawce obejmuje jedynie wady, ktére istniaty w chwili wydania towaru
Kupujgcemu lub wynikty z przyczyny tkwigcej w towarze w tej samej chwili.

7.4.Rekojmia, o ile Sprzedawca nie postanowit inaczej, obejmuje tylko obszar Rzeczypospolitej Polskiej.
7.5.W przypadku uznania przez Sprzedawce reklamacji z tytutu rekojmi, Sprzedawca wedtug wtasnego uznania:

7.5.1.naprawi towar (naprawa nastgpi w sposéb okreslony przez Sprzedawce lub wyptaci Kupujacemu ekwiwalent finansowy kosztéw naprawy towaru, w
wysokosci okreslonej przez Sprzedawce (obliczonej w oparciu o stawki obowigzujgce u Sprzedawcy i wskazang przez Sprzedawce amortyzacje) albo

7.5.2.dostarczy catosc¢ albo cze$¢ towaru na wymiane (w takiej sytuacji Kupujacy zobowigzany jest do przeprowadzenia wymiany we wtasnym zakresie, na swoj
koszt i ryzyko), albo

7.5.3.0bnizy cene towaru, o warto$¢ wskazang przez Sprzedawce albo

7.5.4.0dstgpi od umowy. Naprawiony lub dostarczony na wymiane | wymieniony towar moze réznic sie od zareklamowanego towaru, Sprzedawca zastrzega
sobie prawo dostarczenia towaru (lub jego czesci) podobnego do towaru zareklamowanego.

7.6.W przypadku wydania przez Sprzedawce Kupujacemu towaru pozbawionego pisemnie przyrzeczonych wtasciwosci Kupujgcemu przystugiwaé bedzie
wytgczne prawo do wymiany towaru na zgodny z zamdwieniem, z wykluczeniem jakichkolwiek innych roszczen.

7.7.Sprzedawca jest zwolniony od odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci z tytutu rekojmi i na zasadach ogdlnych, jezeli Kupujacy wiedziat o wadzie towaru w
chwili zawarcia umowy lub wydania mu towaru.



7.8.Jezeli po zakoriczeniu procedury reklamacyjnej z tytutu rekojmi towar (wolny od wad lub wadliwy [w przypadku odrzucenia reklamacji]) nie zostanie
odebrany przez Kupujacego od Sprzedawcy we wskazanym przez Sprzedawce terminie, Sprzedawca wezwie Kupujgcego do odbioru towaru w terminie
wskazanym przez Sprzedawce (w formie pisemnej, elektronicznej lub dokumentowej). Po bezskutecznym uptywie terminu Sprzedawca jest uprawniony do
naliczania optaty za ubezpieczenie i przechowywanie towaru (w wysokosci nie mniejszej niz 0,5% wartosci brutto reklamowanego towaru za jeden dzien
przechowywania). Przechowanie nastepuje na ryzyko Kupujacego. Sprzedawca zastrzega sobie prawo, w zakresie maksymalnie dopuszczalnym prawnie, do
dysponowania towarem wolnym od wad.

7.9.Kupujacy zobowigzany jest powstrzymac sie od montowania towaru wadliwego (o ile Sprzedawca nie postanowit wyraZnie inaczej); towar zamontowany
uznaje sie za wolny od wad, ktére mozna byto dostrzec przed zamontowaniem towaru. W przypadku zamontowania przez Kupujacego towaru wadliwego (o ile
Sprzedawca nie postanowit wyraznie inaczej) Sprzedawca nie odpowiada m.in. za wszelkie koszty zwigzane z koniecznosciag demontazu i ponownego
zamontowania towaru.

Wytaczenia

7.10. Rekojmia nie obejmuje w szczegdlnosci wad towaru powstatych w wyniku:

a) nieodpowiedniego transportu towaru lub jego sktadowania przez Kupujacego,

b) dziatania Sity wyzszej lub innych zdarzen, za ktére Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci,

c) nieprawidtowego jego dobrania, zamontowania, przetworzenia, eksploatowania, konserwowania (w szczegdlnosci w sposdb niezgodny z instrukcjg, kartg
katalogowa, zaleceniami producenta sprzedawcy, przepisami, normami) przez Kupujacego lub osobe trzecia,

d) wykonania czynnosci serwisowych przez Kupujgcego lub osobe trzecia,

e) naturalnego i zwyktego zuzycia,

f) uszkodzerr mechanicznych,

g) dokonania przez Kupujgcego badz inne osoby trzecie, bez wiedzy i zgody Sprzedawcy, zmian i przerébek w towarze,

h) uzytkowania wadliwego towaru,

i) uzytkowania towaru w sposob niezgodny z jego przeznaczeniem, parametrami technicznymi lub wtasciwosciami fizykochemicznymi.

j) zastosowania towaru w Srodowisku o statym kontakcie z woda o duzym stopniu zasolenia, jak réwniez narazonym na wystepowanie agresywnych
chemikaliow oraz zanieczyszczen biologicznych, korozji kontaktowe]j powstatej na styku dwéch materiatow.

7.11.Czynnosci zwigzane z codzienng obstuga towaru, wynikajgce m.in. z instrukgji obstugi lub wytycznych Sprzedawcy Kupujgcy wykonuje we wtasnym
zakresie i na swoj koszt.

7.12.Towary zamontowane uznaje sie za wolne od wad, ktére mozna byto dostrzec przed zamontowaniem towaru. Zgtoszenie reklamacyjne

7.13.Przed ztozeniem reklamacji Kupujacy zobowigzany jest sprawdzi¢ m.in. sposéb uzytkowania i konserwowania towaru, w szczegdlnosci pod katem
zgodnosci z wytycznymi Sprzedawcy, zawartymi m.in. w instrukgji.

7.14.Zgtoszenie reklamacyjne z tytutu rekojmi Kupujacy zobowigzany jest dokonywac w jezyku polskim, w formie pisemnej, elektronicznej lub dokumentowej,
na aktualnym formularzu reklamacyjnym Sprzedawcy (jezeli jest on opublikowany na stronie internetowej Sprzedawcy w momencie sktadania reklamacji).

7.15.Kupujacy zobowigzany jest wskaza¢ w zgtoszeniu reklamacyjnym w szczegdlnosci: reklamowany towar (nazwa i numer towaru oraz kod produkgji), numer
faktury potwierdzajacej zakup reklamowanego towaru, dzien stwierdzenia wady towaru, opis wad, okolicznosci w jakich doszto do powstania i stwierdzenia
wady, ilo$¢ reklamowanego towaru, miejsce, gdzie znajduje sie reklamowany towar, dane osoby do kontaktu (ze strony Kupujacego) w zakresie zgtaszane;j
reklamacji.

7.16.Kupujacy zobowigzany jest zataczy¢ do zgtoszenia reklamacyjnego w szczegdlnosci: dowdd zakupu towaru (kopie faktury), zdjecia i nagrania zgtaszanej
wady oraz catego towaru (z réznych perspektyw i odlegtosci, w wysokiej rozdzielczosci, przy dobrym oswietleniu), etykiete towaru, kopie dokumentéw po-
twierdzajacych odbidr towaru, stan towaru z momentu jego odbioru od Sprzedawcy, potwierdzenie wykonania montazu towaru przez osoby posiadajgce
uprawnienia wymagane przepisami prawa lub wskazane przez Sprzedawce oraz inne dokumenty wskazane przez Sprzedawce.

Procedowanie reklamacji, zakres odpowiedzialnosci

7.17.Kupujacy zobowigzany jest w terminie, formie i zakresie okreslonym przez Sprzedawce dostarczy¢ Sprzedawcy wszelkie informacje i dokumenty nie-
zbedne, w ocenie Sprzedawcy, do rozpatrzenia reklamacji.

7.18.Zgtoszenie reklamacyjne nie ztozone na formularzu (jezeli jest opublikowany), nie zawierajgce wszystkich danych oraz zatgcznikéw moze nie by¢
traktowane przez Sprzedawce jako zgtoszenie reklamacyjne i moze nie by¢ rozpatrywane przez Sprzedawce (bez ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci z
tego tytutu przez Sprzedawce) do czasu usuniecia brakéw przez Kupujacego.

7.19.Sprzedawca bedzie miat prawo odrzuci¢ reklamacje w szczegdlnosci w przypadku, gdy Kupujacy nie wykona zobowigzan z poprzedzajacego ustepu, lub nie
zapewni Sprzedawcy mozliwosci badania towaru, lub nie dostarczy Sprzedawcy informacji lub dokumentéw wymaganych przez Sprzedawce, w zakresie, formie
i terminie okreslonym przez Sprzedawce.



7.20. Kupujacy - na wniosek Sprzedawcy - zobowigzany bedzie zdemontowac i przestaé (na koszt i ryzyko Kupujacego) do Sprzedawcy reklamowany towar, a po
zakoriczonej reklamacji odebraé go od Sprzedawcy na wtasny koszt i ryzyko. Kupujacy-przypadku wskazanym przez Sprzedawce - zobowigzany jest udostepniac
Sprzedawcy do badania (do czasu zakoriczenia reklamacji) reklamowany towar (na koszt Kupujgcego) w miejscu jego zainstalowania lub sktadowania, w
terminie (w dniach i w godzinach wskazanych przez Sprzedawce) i w formie / w sposdb okreslonej/y przez Sprzedawce (Kupujacy zobowigzany jest m.in. za-
pewnic tatwy i bezposredni dostep do reklamowanego towaru, np. poprzez zdemontowanie oston i innych elementéw zakrywajacych lub w jakikolwiek inny
sposdb przystaniajgcy towar lub ograniczajgcych [w ocenie Sprzedawcy] dostep do towaru, zapewnienie rusztowania/dzwigu wraz z obstugg, zorganizowania
przepustek na obiekt). Wszelkie koszty transportu reklamowanego towaru lub ogledzin towaru w miejscu jego zainstalowania lub sktadowania, ponosi
Kupujacy.

7.21.W kazdym przypadku Kupujacy zobowigzany jest wykaza¢, ze wada towaru wystepowata juz w chwil i wydania mu towaru.

7.22. Sprzedawca moze odrzuci¢ roszczenia Kupujacego, z kazdego tytutu prawnego (w szczegdlnosci z tytutu rekojmi), jezeli nie zostat zawiadomiony o wadzie
towaru niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 3 dni od momentu stwierdzenia wady (nie dotyczy to wad, ktére Kupujacy powinien dostrzec i zgtosi¢ przy
odbiorze towaru lub w okreslonym terminie od odbioru towaru).

7.23.0 wadzie Kupujacy zobowigzany jest zawiadomi¢ Sprzedawce pisemnie (listem poleconym za potwierdzeniem odbioru) lub e-mailem (za potwierdzeniem
odbioru), lub w inny sposéb wskazany przez Sprzedawce.

7.24.Sprzedawca bedzie ustosunkowywat sie do reklamacji z tytutu rekojmi pod warunkiem uzyskania wszystkich niezbednych i kompletnych informacji oraz
dokumentdéw od Kupujgcego (w ocenie Sprzedawcy).

7.25.W przypadku, gdy do rozpatrzenia reklamacji konieczne jest w ocenie Sprzedawcy wykonanie ekspertyzy lub konsultacji np. z producentem materiatéw, z
ktérych wykonany jest towar, czas potrzebny do rozpatrzenia reklamacji ulegnie odpowiedniemu wydtuzeniu o okres niezbedny do wykonania ekspertyzy lub
konsultacji i podsumowania wynikow badan. Jezeli przed zakoriczeniem ekspertyzy towaru Kupujacy zazada od Sprzedawcy zwrotu reklamowanego towaru,
Sprzedawca jest uprawniony do odrzucenia reklamacji bez jej rozpatrywania (bez ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialno$ci z tego tytutu). Kupujacy wyraza
zgode na badanie towaru, ktére moze prowadzi¢ do jego zniszczenia.

7.26.W przypadku, gdy Sprzedawca uzna reklamacje z tytutu rekojmi i zobowigze sie naprawic lub wymienic czes¢ albo cato$¢ towaru na wolny od wad, lub
obnizy¢ cene naprawa, wymiana lub obnizenie ceny nastgpi w terminie okreslonym przez Sprzedawce.

7.27.Czas na ustosunkowanie sie do otrzymanej reklamacji (uznanie albo odrzucenia reklamacji) wynosi co do zasady 45 dni roboczych liczagc od momentu
tacznego spetnienia nastepujacych warunkéw: otrzymania przez Sprzedawce od Kupujacego zgtoszenia reklamacyjnego, wszelkich wymaganych przez
Sprzedawce dokumentoéw i informacji, oraz dostarczenia (lub udostepnienia Sprzedawcy reklamowanego towaru - w przypadkach wskazanych przez
Sprzedawce). Termin rozpatrzenia reklamacji z uzasadnionych przyczyn (np. oczekiwania na wyniki badan, ekspertyzy) moze ulec wydtuzeniu, o czym
Sprzedawca poinformuje Kupujacego, za co Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

7.28.Reklamowana czes¢ towaru po wymianie na wolng od wad staje sie wtasnoscig Sprzedawcy, ktéry decyduje czy wadliwa cze$¢ towaru ma zosta¢ odestana
(na koszt Kupujacego) do Sprzedawcy, czy Kupujacy bedzie zobowigzany jg zutylizowaé na swoj koszt i ryzyko.

7.29.Sprzedawca nie jest zobowigzany do dostarczenia towaru zastepczego na czas rozpatrywania reklamacji.
7.30.Jesli Sprzedawca uzna reklamacje na braki ilosciowe dostarczy brakujaca ilos¢ towaru w terminie okreslonym przez Sprzedawce.

7.31.W przypadku ztozenia bezzasadnej, w ocenie Sprzedawcy, reklamacji przez Kupujacego Sprzedawca bedzie miat prawo obcigzyé Kupujacego wszelkimi
kosztami zwigzanymi z jej procedowaniem przez Sprzedawce (m.in. uwzgledniajgcymi koszt badania, uzyte komponenty i koszty ich organizacji, koszt wynajecia
sprzetu, ewentualny dojazd, noclegi, koszty transportu do badania, itd.), w terminie, zakresie i wysokosci okreslonej przez Sprzedawce.

7.32.Strony, w zakresie maksymalnie dopuszczalnym praw-nie, z zastrzezeniem dwdch nastepnych ustepéw, wytgczajg odpowiedzialnosé, w tym
odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg, Sprzedawcy za wszelkie wady lub szkody Kupujacego zwigzane w jakikolwiek sposéb z umowg, w tym w szczegdlnosci
zwigzku z jej zawarciem, wykonywaniem lub zakoriczeniem, bez wzgledu na tytut prawny roszczenia; Sprzedawca nie ponosi w szczegdlnosci odpowiedzialnosci
za: strate przychoddw, koszty wynikajgce z wstrzymania montazu, koszty wizerunkowe, szkody bezposrednie, posrednie, roszczenia oséb trzecich podniesione
przeciwko Kupujacemu. Strony, w zakresie maksymalnie dopuszczalnym prawnie, wytgczajg mozliwos¢ dochodzenia od Sprzedawcy roszczen
odszkodowawczych na zasadach deliktowych.

7.33.W przypadku uznania przez Sprzedawce reklamacji i naprawy towaru lub wyptaty ekwiwalentu finansowego kosztéw naprawy towaru, w wysokosci
okreslonej przez Sprzedawce (obliczonej w oparciu o stawki obowigzujace u Sprzedawcy i wskazang przez Sprzedawce amortyzacje), lub dostarczenia towaru
na wymiane (odpowiednio w catosci albo w czesci) przez Sprzedawce- Sprzedawca zgodnie ze swojg decyzjg pokryje jedynie koszty pracy serwisu Sprzedawcy
przy naprawie oraz koszty komponentéw uzytych do naprawy lub koszty ekwiwalentu, lub koszty samego towaru na wymiane. W przypadku uznania
reklamacji i obnizenia ceny towaru przez Sprzedawce Sprzedawca poniesie jedynie koszt zwrotu czesci wartosci zareklamowanego towaru. W przypadku
uznania reklamacji i od-stgpienia od umowy przez Sprzedawce Sprzedawca poniesie jedynie koszt zwrotu wartosci zareklamowanego towaru (ceny z faktury
potwierdzajacej zakup towaru).

7.34.Sprzedawca wykonuje czynno$¢/-ci opisang/-e w ustepie poprzedzajagcym (w tym pokrywa koszty tej/tych czynnosci), do momentu, gdy sumaryczna
wartos¢ tej/tych czynnosci nie przekroczy wartosci netto (ceny z faktury Sprzedawcy) danego towaru (danej sztuki towaru) z ktérym zwigzana/e jest/sa
reklamacja/e.

7.35.Jezeli towar zostat przerobiony odpowiedzialno$é Sprzedawcy za wady towaru, ktére mogty powstac na skutek przerobienia, wygasa w zakresie
maksymalnie dopuszczalnym prawnie.



7.36.0 ile Strony nie postanowity inaczej po uptywie 12 (dwu-nastu) miesiecy (liczac od daty wydania towaru Kupujacemu), w zakresie maksymalnie
dopuszczalnym prawnie, odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy oparta na dowolnej podstawie prawnej, a w szczegdlnosci z tytutu rekojmi wygasa. Sprzedawca
odpowiada tylko za wady, ktére zostaty mu zgtoszone w terminach wskazanych w umowie, w tym w aWS, nie pdzniej niz w terminie 12 (dwunastu) miesiecy
(liczac od daty wydania towaru Kupujgcemu).

7.37.Kupujacemu nie przystuguja Zzadne roszczenia wobec Sprzedawcy za szkody powstate na skutek skorzystania przez Sprzedawce z uprawnienia okreslonego
w umowie.

7.38.Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za naprawe towaru, ktérej nie wykonuje, m.in. za efekt tej naprawy oraz wady ktére powstaty/ja w zwigzku z
taka naprawa.

8.Wtasnosc intelektualna

8.1.Wszelka wtasnos¢ intelektualna, w tym prawa autorskie i pokrewne oraz wiasnos¢ przemystowa, obejmujaca w szczegdlnosci utwory (np. projekty, szkice,
koncepcje, opisy, analizy, zestawienia) oraz projekty wynalazcze, patenty, znaki towarowe, wzory uzytkowe, nalezaca do Sprzedawcy lub przez Sprzedawce
opracowana w zwigzku z realizacja umowy pozostaje jego wytgczng wtasnoscia, a Kupujgcemu nie przystuguja zadne prawa w szczegdlnosci autorskie prawa
majatkowe i pokrewne oraz prawa witasnosci przemystowej lub inne prawa upowazniajgce Kupujacego do jej wykorzystywania poza zakresem okreslonym w
umowie lub wskazanym, przez Sprzedawce. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci przyjmuje sig, ze Kupujacy moze korzystac, w sposdb niewytaczny, w
zakresie okreslonym przez Sprzedawce, z wtasnosci intelektualnej udostepnionej mu przez Sprzedawce, w okresie wskazanym przez Sprzedawce, bez
jakiegokolwiek prawa udostepniania jej osobom trzecim, z wytgczeniem przypadkdéw okreslonych przez Sprzedawce. W przypadku naruszenia postanowien
niniejszego ustepu Sprzedawca bedzie uprawniony do dochodzenia od Kupujacego kary umownej w wysokosci 250 000 zt (dwiescie piecdziesiat tysiecy
ztotych) za kazdy przypadek naruszenia.

8.2.Rozpowszechnianie udostepnianie wiasnosci intelektualnej Sprzedawcy osobom trzecim jest zabronione i stanowi naruszenie praw Sprzedawcy. Wyjatek
stanowig informacje techniczne i poglagdowe rysunki towaru udostepnione w materiatach reklamowych Sprzedawcy, w szczegdlnosci opublikowanych na
stronach internetowych zarzgdzanych przez lub na zlecenie Sprzedawcy.

8.3.Sprzedawca nie jest odpowiedzialny za niezgodne z umowa i prawem uzycie przez Kupujacego towardw lub znakéw towarowych, ktérymi opatrzone sg
towary.

8.4.Kupujacy zabezpieczy Sprzedawce i zwolni go z obowigzku $wiadczenia w razie jakichkolwiek roszczen i kosztéw powstatych na skutek naruszenia praw
0s6b trzecich (w tym m.in. praw z patentdw, praw do wzordw lub znakéw towarowych, praw autorskich), o ile naruszenie zwigzane jest np. z projektami,
wzorami i specyfikacjami przekazanymi Sprzedawcy przez Kupujacego na potrzeby realizacji umowy.

9. Wypowiedzenie, odstgpienie od umowy

9.1.W przypadku zobowigzan ciggtych Sprzedawcy przy-stuguje prawo wypowiedzenia umowy z zachowaniem 14 dniowego okresu wypowiedzenia;
wypowiedzenie nastgpi w formie pisemnej lub elektronicznej, pod rygorem niewaznosci. Datg wypowiedzenia jest data otrzymania wypowiedzenia przez
adresata (w przypadku niepodjecia wypowiedzenia -datg wypowiedzenia jest data uptywu 14 dnia, liczac od préby jego pierwszego doreczenia).

9.2.Sprzedawca ma prawo, poza przypadkami okreslonymi w przepisach prawa, do odstgpienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym, gdy Kupujacy
pomimo wezwania do zaprzestania naruszen w terminie okreslonym przez Sprzedawce:

a) opdznia sie z zaptata jakiejkolwiek z naleznosci Sprzedawcy,

b) nie wykonuje (w ocenie Sprzedawcy) jakiegokolwiek z obowigzkéw okreslonych umowa (w tym OWS),

c) narusza w ocenie Sprzedawcy dobre imie Sprzedawcy,

d) wobec aktywow Kupujgcego zostanie wszczete postepowanie o zajecie, postepowanie egzekucyjne lub o podobnym skutku, a Kupujacy np. zawrze
lub zaproponuje zawarcie uktadu lub porozumienia z wierzycielami,

e) zostanie przegtosowana uchwata lub zostanie ztozony wniosek o rozwigzanie / likwidacje Kupujgcego (w celu innym niz transformacja).

9.3.W przypadku zakoriczenia obowigzywania umowy (m.in. na skutek rozwigzania, wypowiedzenia czy odstgpienia od umowy) Kupujacy zobowigzany jest
niezaleznie od innych obowigzkéw okreslonych umowa (w tym w OWS) i przepisami prawa w szczegdlnosci zaptaci¢ Sprzedawcy za wykonang przez
Sprzedawce cze$¢ umowy (m.in. za to-war odebrany) oraz zwrdéci¢ Sprzedawcy koszty jakie Sprzedawca ponidst w zwigzku z zawarciem, realizacjg i
zakoriczeniem obowigzywania umowy (m.in. zaptacic za wszystkie towary zamdwione lub zakupione przez Sprzedawce, ktérych Sprzedawca nie bedzie mégt
zwrocié, towary w produkcji, wyprodukowane i magazynowane przez Sprzedawce lub podmiot trzeci na potrzeby realizacji umowy z Kupujgcym, zamdwione
przez Sprzedawce ustugi na potrzebe realizacji umowy z Kupujagcym) w wysokosci i terminie okreslonym przez Sprzedawce.

9.4.Zakonczenie obowigzywania umowy nie wptywa na roszczenia lub prawa, jakie przystuguja, lub moga przystugiwac Sprzedawcy na podstawie zakoriczonej
umowy; Kupujgcy zobowigzany jest w szczegdlnosci do zaptacenia kar umownych nawet w przypadku wygasniecia umowy.

9.5.Na poczet naleznych mu kwot Sprzedawca ma prawo zatrzymac zaliczke wptacong przez Kupujacego.

9.6.W przypadku zastrzezenia prawa do odstgpienia od umowy Sprzedawca uprawniony jest do odstgpienia od umowy kazdorazowo w terminie 3 (trzech)
miesiecy od momentu zaistnienia podstawy do odstgpienia od umowy.



9.7.0dstapienie od umowy przez Sprzedawce, o ile Sprzedawca nie postanowit inaczej, ma skutek ex nunc (od teraz), tj. na dzieri dokonania odstgpienia i
wywiera skutek tylko w zakresie niezrealizowanej czesci umowy. 9.8. W przypadku zakoriczenia obowigzywania umowy Kupujacy bedzie zabezpieczat to-war
(lub jego czesé), na wtasny koszt i ryzyko, az do momentu zaptacenia za niego Sprzedawcy.

10.Kary umowne

10.1.W kazdym przypadku zakoriczenia obowigzywania umowy z przyczyn, za ktére od-powiada Kupujacy Sprzedawca ma prawo obcigzy¢ Kupujacego karg
umowna w wysokosci 20% (dwudziestu procent) wartosci brutto catej umowy (ceny/wynagrodzenia w tacznej wysokosci).

10.2.W kazdym przypadku, gdy Kupujacy opéznia sie z realizacjg swoich obowigzkéw okreslonych w umowie, w szczegdlnosci w OWS, Sprzedawca ma prawo
obciazy¢ Kupujgcego karg umownag za kazdy rozpoczety dzieri opdznienia w wysokosci 0,3% wartosci brutto catej umowy (ceny /wynagrodzenia w fgcznej
wysokosci), sumarycznie nie wiecej niz 40% wartosci brutto umowy (ceny / wynagrodzenia w tgcznej wysokosci).

10.3.Niezaleznie od innych swoich zobowigzan wynikajacych z umowy, w tym z OWS, Kupujacy zobowigzany jest do zaptacenia kary umownej. Zaptacenie kary
umownej nie zwalnia Sprzedawcy z obowigzku stosowania sie do postanowien umowy.

10.4.Kupujacy zobowigzany jest do zaptacenia kar umownych nawet w przypadku zakoriczenia obowigzywania umowy.
10.5.Kara umowna ptatna jest przez Kupujgcego na podstawie noty obcigzeniowej wystawionej przez Sprzedawce, w terminie wskazanym w nocie.

10.6.W przypadku, kiedy szkoda Sprzedawcy bytaby wyzsza niz zastrzezona w umowie (w tym w OWS) kara umowna, Sprzedawca zawsze upowazniony jest do
dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego od Kupujacego na zasadach ogdlnych.

11.Informacje poufne

11.1.Kupujacy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy przez okres obowigzywania umowy i w terminie 10 lat od zakoriczenia obowigzywania umowy w
tajemnicy wszelkich informacji (bez wzgledu na sposéb i forme w jakiej zostaty mu przekazane lub udostepnione) uzyskanych w zwigzku z zawarciem i
wykonywaniem umowy, a w szczegdlnosci do nie wykorzystywania dla wtasnych celdw lub celéw oséb trzecich i nie ujawniania osobom trzecim, jakichkolwiek
informacji dotyczacych Sprzedawcy lub otrzymanych od Sprzedawcy, w tym informacji handlowych, z przebiegu negocjacji, terminéw realizacji zamdwien,
planéw biznesowych, prognoz, danych finansowych, metod dziatania, oprogramowania, wynalazkéw, odkryé¢, struktury cen, kar, polityki rabatowej,
otrzymanych ofert lub wycen, polityki marketingowej, informacji dotyczacej serwisu lub procedur reklamacyjnych, czasu procedowania reklamacji, informacji
technicznych, technologicznych, danych dotyczacych pracownikéw, wspotpracownikdw oraz innych informacji, ktérych ujawnienie, badz wykorzystanie
mogtoby w jakikolwiek sposdb naruszyc¢ interes Sprzedawcy (zwanych dalej Informacjami Poufnymi). Poinformowanie U fakcie zawarcia umowy nie stanowi
naruszenia niniejszego zobowigzania.

11.2.Ujawnienie Informacji Poufnych, z wytaczeniem ich ujawnienia pozostajacego w zwigzku z realizacja obowigzkéw wynikajacych z powszechnie ob-
owigzujacych przepisdw prawnych, wymaga wyraznej, uprzedniej zgody Sprzedawcy, wyrazonej w formie pisemnej (pod rygorem niewaznosci).

11.3.Kupujacy zobowigzany jest do zabezpieczania Informacji Poufnych przynajmniej w taki sam sposéb jak zabezpiecza wtasne tajemnice przedsiebiorstwa.

11.4.W przypadku otrzymania przez Kupujacego od organu lub sgdu, dziatajgcego na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawnych, zo-
bowigzania do ujawnienia Informacji Poufnych, Kupujacy zobowigzany jest do natychmiastowego poinformowania Sprzedawcy o otrzymaniu takiego zo-
bowigzania i postepowania zgodnie z wytycznymi Sprzedawcy.

11.5.W przypadku ujawnienia Informacji Poufnych swoim pracownikom i wspoétpracownikom, w zwigzku z realizacjag umowy, Kupujacy zobowigzany jest do
poinformowania tych oséb 1 poufnym charakterze przekazywanych informacji i zobowigzania ich do zachowania w poufnosci Informacji Poufnych
(przynajmniej na zasadach okreslonych w niniejszym rozdziale).

11.6.W kazdym przypadku naruszenia przez Kupujgcego postanowien okreslonych w niniejszym rozdziale Sprzedawcy ma prawo obcigzyé Kupujacego karg
umowna w wysokosci 50 000,00 (piecdziesiat tysiecy) ztotych za kazdy przypadek naruszenia powyzszych postanowien, ptatng w terminie wskazanym przez
Sprzedawce.

11.7.Sprzedawca jest uprawniony do ujawniania informacji i dokumentéw otrzymanych od Kupujgcego podmiotom powigzanym z nim kapitatowo, organi-
zacyjnie, osobowo lub prawnie, oraz swoim wspdtpracownikom i doradcom.

12.Dane osobowe

12.1.Strony zgodnie potwierdzajg, ze w zwigzku z zawarciem i realizacja umowy moze dochodzi¢ do przetwarzania danych osobowych. W zwigzku z powyzszym
obie Strony zobowigzane s do przestrzegania powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie ochrony danych osobowych, w tym Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, Dz. U. L 119 z 4.5.2016 (zwanego dalej Rozporzagdzeniem) oraz prawa
polskiego, w tym ustawy z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.2018.1000).

12.2.Strony sg zobowigzane:

12.2.1. przetwarza¢ dane osobowe na podstawie zgody oso6b, ktérych dane dotycza albo na podstawie innej przestanki uprawniajacej do przetwarzania danych
osobowych wedtug przepiséw Rozporzadzenia; podstawg prawna moze byé w szczegdlnosci prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f KODO) polegajacy
na umozliwieniu stronie prawidtowego wykonania umowy.



12.2.2. dopilnowa¢, by przetwarzaniem danych osobowych pozyskanych od lub dotyczacych drugiej Strony zajmowaty sie wytacznie osoby upowaznione - na
podstawie upowaznienia lub umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych i dziatajagce wyfacznie na polecenie Strony. Osoby takie zobowigzane sg do
zachowania poufnosci. Tajemnica ta obejmuje réwniez wszelkie informacje dotyczace sposobdw zabezpieczenia powierzonych do przetwarzania danych
osobowych.

12.2.3. zapewnic, ze przetwarzanie danych osobowych nastepowac bedzie w sposéb zapewniajgcy odpowiednie bezpieczeristwo danych osobowych, w tym
ochrone przed niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowa utrata, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomoca odpowiednich srodkéw
technicznych lub organizacyjnych,

12.2.4. o ile w umowie nie postanowiono inaczej, nie udostepnia¢ danych osobowych pozyskanych od drugiej Strony lub dotyczacych drugiej Strony innym
podmiotom anizeli upowaznione na podstawie wtasciwych przepiséw prawa, chyba ze wymaga tego prawo Unii Europejskiej lub prawo polskie;

12.2.5.do wspodtpracy przy wykonywaniu ww. obowigzkéw, w tym celem wywigzania sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktérej dane dotyczg, w
zakresie wykonywania jej praw.

12.3.Strony zobowigzane sg stosowac¢ odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych osobowych odpowiednig
do charakteru, zakresu, kontekstu i celéw przetwarzania oraz ryzyka naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych.

12.4.Strony zobowigzane sg gwarantowac realizacje uprawnien osoéb, ktérych dane osobowe sa przetwarzane, z uwzglednieniem faktu, ze osobom tym
przystuguje m.in.:

12.4.1. prawo wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych;

12.4.2. prawo do informacji dotyczacych ich danych osobowych;

12.4.3. prawo do kontroli przetwarzania danych, w tym ich uzupetniania, uaktualniania, prostowania, usuwania;
12.4.4. prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania lub do ograniczenia przetwarzania;

12.4.5.prawo do skargi do organu nadzoru i korzystania z innych srodkéw prawnych celem ochrony swoich praw.

12.5.Kazda ze Stron ponosi odpowiedzialnos¢ za swoje dziatania lub zaniechania na zasadach wynikajgcych z przepiséw prawa. Strona ponosi
odpowiedzialnosc¢ za dziatania lub zaniechania oséb, ktérymi postuguje sie przy wykonywaniu umowy, jak za dziatania lub zaniechania wtasne.

12.6.Strony odpowiadaja za wszelkie szkody, jakie powstaty wobec drugiej Strony lub 0séb trzecich w wyniku przetwarzania danych osobowych niezgodnie z
umowa lub przepisami prawa.

12.7.Strona w razie stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych, uzyskanych od lub dotyczacych drugiej strony, ma obowigzek zawiadomic druga
Strone o tym naruszeniu w terminie maksymalnie 24 godzin od stwierdzenia naruszenia.

12.8.Po zakoniczeniu wspoétpracy strona umowy - na zgdanie drugiej strony- zobowigzana jest usuna¢ w terminie 14 dni od doreczenia zadania, wszelkie dane
osobowe, ktére otrzymata oraz wszelkie ich istniejace kopie, chyba ze prawo Unii Europejskiej lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg przechowywanie
danych osobowych.

12.9.Strona zobowigzana jest udostepnic¢ drugiej stronie informacje niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych w niniejszym paragrafie.

12.10.Kazda ze strona jako administrator danych swoich pracownikéw, poinformuje ich (obowigzek informacyjny), ze ich dane osobowe moga by¢ prze-
twarzane przez kontrahentéw w celu nawigzania wspédtpracy oraz w celu realizacji zawartych umédw.

13.Umowy miedzynarodowe

13.1.W przypadku sprzedazy towaru poza granice Rzeczypospolitej Polskiej Kupujacy zobowigzany jest dostarczy¢ Sprzedawcy, w terminie okreslonym przez
Sprzedawce, wymagane przepisami prawa lub wskazane przez Sprzedawce dokumenty i informacje (m.in. potwierdzajace, ze towar zostat dostarczony do
miejsca przeznaczenia) pod rygorem obcigzenia Kupujgcego przez Sprzedawce kwotg podatku VAT oraz wszelkimi innymi kosztami powstatym i po stronie
Sprzedawcy z tytutu ich nieotrzymania od Kupujgcego (np. powstatymi z tytutu natozonych na Sprzedawce kar, cet).

13.2.W przypadku ptatnosci w Euro Kupujacy zwrdci Sprzedawcy wszelkie koszty z tym zwigzane (m.in. wynikajace z ryzyka kursowego, kosztu wymiany
waluty), w wysokosci okreslonej przez Sprzedawce.

13.3.Wytgczone jest zastosowanie postanowien Konwencji Narodéw Zjednoczonych o Umowach Miedzynarodowej Sprzedazy Towardw i powigzanych norm
prawa miedzynarodowego.

13.4.Jezykiem wiasciwym dla umowy jest jezyk polski. W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci miedzy polska a inng wersja jezykowa pierwszenstwo dla celéw
interpretacji postanowiern umowy ma polska wersja jezykowa, ktéra jest w tym zakresie wigzaca.

13.5.Sprzedaz Wewnatrz wspdlnotowa:
13.5.1.Kupujacy z krajéw Unii Europejskiej sg zobowigzani podaé europejski numer ewidencyjny VAT w celu dokonania zakupu ze stawka VAT 0%.

13.5.2.Kupujacy z krajéw Unii Europejskiej zobowigzani sa réwniez do potwierdzenia otrzymania towaru, na dokumencie wystanym przez Sprzedawce. W
przypadku braku podpisanego potwierdzenia, Sprzedawca wystawi fakture obcigzona polskim podatkiem od towardw i ustug (VAT) zgodnie z aktualnie obo-
wigzujaca stawka.



13.5.3.Kupujgcy moze zostac obcigzony polskim podatkiem od towaréw i ustug (VAT) w przypadku braku potwierdzenia waznos$ci europejskiego numeru
ewidencyjnego VAT na dzier zawarcia umowy z Sprzedawca oraz gdy na dziers dostawy towaru numer ten nie bedzie wazny.

13.5.4.Kupujacy zostanie obcigzony polskim podatkiem od towardw i ustug (VAT) takze, gdy we wtasnym zakresie transportuje zakupiony towar poza granice
terytorium Polski, a nie dostarczy Sprzedawcy potwierdzenia wywozu towaru do innego kraju Unii Europejskie;j.

13.6.Po wyeliminowaniu przeszkdd i opuszczeniu towaru obszaru Unii Europejskiej (warunek konieczny - otrzymanie komunikatu 1E599 Sprzedawca dokona
korekty stawki podatku od towardw i ustug (VAT) i zwréci Kupujagcemu skorygowang wartos$¢ podatku od towardw i ustug (VAT), forma zwrotu zostanie po-
twierdzona przez strony.

13.7.Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze przepisy prawa niektdrych panstw oraz organizacji miedzynarodowych wprowadzaja ograniczenia odnosnie handlu
niektérymi towarami oraz powigzang z nimi technologig i dokumentacjg z okreslonymi paristwami, podmiotami lub osobami fizycznymi i oSwiadcza, ze w
Swietle obowigzujacego prawa krajowego i miedzynarodowego nie jest pozbawiony prawa nabywania towaréw oferowanych do sprzedazy przez Sprzedawce.

13.8. Kupujacy zobowiazuje sie przestrzegac prawa, w tym przepiséw celnych, importowych kraju, do ktérego ma by¢ dostarczony towar zakupiony od
Sprzedawcy oraz do uzyskania koniecznych pozwolen lub licencji m.in. na zbycie, import towardéw z krajéw ich pochodzenia, o ile obowigzujace w tych pan-
stwach przepisy naktadajg obowigzek ich uzyskania, oraz przestrzegania przepisdw celnych tych panstw.

14. Postanowienia korncowe
14.1.W sprawach nieuregulowanych umowga majg zastosowanie przepisy polskiego prawa, w szczegdlnosci Kodeksu Cywilnego.

14.2.Sprzedawca i Kupujacy beda dazy¢ do ugodowego zatatwienia wszelkich sporéw wyniktych w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem umoéw objetych
niniejszymi warunkami.

14.3. Wszelkie spory beda rozstrzygane przez polskie sady powszechne wiasciwe miejscowo dla siedziby Sprzedawcy.

14.4.Strony ustalaja, ze m.in. o$wiadczenia, prosby, zawiadomienia i informacje dostarczane za pomoca poczty elektronicznej (e-mail) beda uznawane za dore-
czone przez Kupujacego do Sprzedawcy w przewidzianym terminie, jezeli ich tres¢ zostata w tym terminie odebrana przez Sprzedawce, potwierdzona po-
wiadomieniem o wyswietleniu wiadomosci lub potwierdzeniem otrzymania wiadomosci.

14.5.Jezeli Strona odmawia przyjecia pisma, uznaje sie, ze pismo zostato doreczone w dniu odmowy jego przyjecia przez Strone

14.6.Niewaznos¢ lub nieskutecznosé ktoregokolwiek z postanowiern umowy (albo jego czesci) nie narusza waznosci i skutecznosci pozostatych postanowien. W
przypadku, gdyby ktérekolwiek z postanowien umowy uznane zostaty za niewazne lub prawnie wadliwe, pozostate postanowienia umowy pozostajg w mocy w
najszerszym zakresie dopuszczalnym przez obowigzujgce przepisy prawa. Jednoczesnie Strony umowy zobowigzujg sie do niezwtocznego zastgpienia takich
postanowien postanowieniami waznymi, uwzgledniajac cel gospodarczy umowy oraz wolg i intencje stron umowy.

14.7.Jesli Sprzedawca nie postanowit inaczej, w przypadku jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy dokumentami zastosowanie ma nastepujgca hierarchia (od
najwazniejszego):

1) umowa zawarta przez Sprzedawce i Kupujacego (w formie pisemnej lub elektronicznej),
2) Potwierdzenie Zamodwienia Sprzedawcy,

3) oferta Sprzedawcy,

4) OWS,

5) wycena Sprzedawcy.

14.8.Kupujacy zobowigzuje sie do wspotdziatania z Sprzedawcg na kazdym etapie realizacji umowy, a w szczegdlnosci do wykonywania czynnosci (m.in.
dostarczania danych, informacji, materiatéw i dokumentéw) wskazanych przez Sprzedawce (w terminie, formie i zakresie okreslonym przez Sprzedawce).

14.9.Sprzedawca moze wykonywac umowe przy pomocy podwykonawcow.
14.10.Kazda ze Stron zobowigzuje sie do natychmiastowego zawiadomienia drugiej Strony w formie pisemnej lub elektronicznej za potwierdzeniem odbioru o:
a) o zmianie nazwy lub adresu siedziby,

b) wszczeciu przeciwko
stronie postepowania upadtosciowego lub restrukturyzacyjnego, a takze o przyczynach uzasadniajgcych wszczecie takiego postepowania;

c) zmianie os6b upowaznionych do odbioru towaru oraz faktur VAT (zmiana ta nie stanowi zmiany umowy i moze by¢ wykonana e-mailem, za potwierdzeniem
odbioru),

d) zmianie os6b uprawnionych do sktadania zaméwien (zmiana ta nie stanowi zmiany umowy i moze by¢ wykonana e-mailem, za potwierdzeniem odbioru).

W przypadku nie zawiadomienia drugiej Strony o zmianie Strona zobowigzana do zawiadomienia zobowigzuje sie do pokrycia drugiej Stronie wszystkich
kosztéw wyniktych z posiadania przez Strone niezawiadomiong nieaktualnych informacji. Jednoczesnie przyjmuje sie, ze brak informacji o zmianach moze
powodowac wydanie towaru osobie nieuprawnionej, w takim przypadku przyjmuje sie, ze towar zostat odebrany przez osobe dziatajgca w imieniu Kupujacego.



Brak ze strony Kupujacego informacji o zmianie nazwy, adresu lub adresu e-mail powoduje, ze pisma wystane przez Sprzedawce na dotychczasowy adres
uznaje sie za skutecznie doreczane po 14 dniach liczgc od pierwszej préby doreczenia.

14.11.Nie dopuszcza sie cesji praw wynikajgcych z zawartej umowy (dotyczy to réwniez gwarancji, jesli zostat udzielona) na rzecz oséb trzecich bez uprzedniej,
pisemnej zgody Sprzedawcy, wyrazonej w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

14.12.W przypadku watpliwosci, co do zakresu przedmiotu umowy, ceny, sposobu wykonania przedmiotu umowy lub terminu wykonania czesci albo catosci
umowy, zakres ten, cene, sposdb lub termin okresla Sprzedawca.

14.13.Wszelkie zmiany umowy, o ile w umowie nie zastrzezono inaczej, wymagaja formy pisemnej lub elektronicznej, pod rygorem niewaznosci.

14.14.Kupujacy wyraza Sprzedawcy nieodwotalng zgode na zamieszczenie zdje¢, filméw lub informacji z t dotyczacych wspdlnie realizowanych przedsiewzieé
(m.in. inwestycji, prac projektowych, wykonawczych) w portfolio Sprzedawcy i prezentowania ich na stronach internetowych oraz w materiatach
marketingowych Sprzedawcy. Sprzedawca ma prawo ujawnic fakt, ze wspétpracuje lub wspdtpracowat z Kupujacym i umiesci¢ nazwe Kupujacego, jego dane, w
tym jego znaki towarowe, na swoich stronach internetowych, w materiatach marketingowych i w listach referencyjnych.

14.15.Regulacje dotyczace m.in. wynagrodzenia, poufnosci, kar umownych majg zastosowanie réwniez po zakoriczeniu obowigzywania umowy.

14.16.Przez uzyte w OWS sformutowanie: ,,cena" rozumie sie réwniez ,taczne wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy"; ,towar" lub ,ustuga" ro-
zumie sig réwniez ,przedmiot umowy"; ,umowe" rozumie si¢ umowe zawartg pomiedzy Sprzedawca i Kupujacym, ,,zamoéwienie" rozumie sig réwniez
Lumowe".

14.17. Nagtéwki w OWS sg wprowadzone dla utatwienia postugiwania sie dokumentem i nie stanowig czesci OWS, ani nie wptywaja na jego interpretacje.

14.18.Postanowienia OWS (w szczegdlnosci dotyczace towaru) nalezy stosowaé wprost lub odpowiednio w przypadku, gdy umowa obejmuje $wiadczenie przez
Sprzedawce ustugi.



